
 

 

 

 

 

 

Cartagena de Indias; D. T. y C., 31 de octubre 2025.  

 

Doctores. 

JOSE REIMUNDO RICAURTE GOMEZ. 

Director Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte (DATT). 

E-mail: direccion@transitocartagena.gov.co  

Ciudad  

 

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE ACCIONES DE SU 

COMPETENCIA EN RELACIÓN A DERECHO DE PETICIÓN PRESENTADO 

POR EL SEÑOR RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ. 

 

Cordial saludo.  

 

En mi condición de Personero delegado para la protección al Medio 

Ambiente, la Movilidad y gestión de riesgo, atendiendo al compromiso y las 

funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico, 

especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o 

Distritales, así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los 

Derechos Humanos  o la preservación del orden constitucional o legal realizar 

acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al 

manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente 

para solicitarles lo siguiente   en correlación a lo referenciado al inicio de este 

memorial. 

ANTECEDENTES 

 

Mediante correo electrónico “Gmail - DERECHO DE PETICIÓN Y CONSTITUCIÓN 

DE RENUENCIA”, fue remitido a esta Delegada de la Personería Distrital de 

Cartagena el derecho de petición presentado por el ciudadano RAFAEL 

EDUARDO ROMERO VELEZ, identificada con cédula de ciudadanía No. 
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1047441960, en dicho requerimiento, el peticionario solicita la intervención de 

este Ministerio Público, en atención a la presunta omisión de respuesta por parte 

del Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte de Cartagena 

de Indias (DATT), frente al derecho de petición radicado en fecha 24 de octubre 

de 2025. 

 

En el oficio recibido de parte del ciudadano nos manifiesta lo siguiente: 

“…PRIMERO: Solicito declarar la prescripción de los procedimientos 

contravencionales relacionados a continuación, esto último si no fue 

debidamente notificada la respectiva resolución de mandamiento de 

pago, de conformidad con lo establecido en el Artículo 826° del Estatuto 

Tributario Nacional, y manual de cartera interna de su Organismo de 

Tránsito.  

“ARTICULO 826. MANDAMIENTO DE PAGO. El funcionario competente 

para exigir el cobro coactivo, producirá el mandamiento de pago 

ordenando la cancelación de las obligaciones pendientes más los 

intereses respectivos. Este mandamiento se notificará personalmente al 

deudor, previa citación para que comparezca en un término de diez (10) 

días. Si vencido el término no comparece, el mandamiento ejecutivo se 

notificará por correo. En la misma forma se notificará el mandamiento 

ejecutivo a los herederos del deudor y a los deudores solidarios. (…)”  

SEGUNDO: Solicito declarar la prescripción de la acción de cobro de los 

procedimientos contravencionales relacionados a continuación, esto 

último sí fue debidamente notificada la respectiva resolución de 

mandamiento de pago, de conformidad con lo establecido en el Artículo 

826° del Estatuto Tributario Nacional, y manual de cartera interna de su 

Organismo de Tránsito, y ya transcurrieron más de tres años desde la 

debida notificación de la resolución de mandamiento de pago, y su 

Organismo de Tránsito no logró el pago total de la obligación.  

 

 

 



 

 

 

 

 

En caso de ser procedente la prescripción y/o prescripción de la acción 

de cobro sobre los procedimientos contravencionales, solicito 

amablemente una pronta actualización de la plataforma SIMIT, el 

levantamiento de las medidas cautelares practicadas durante los 

procesos; además, podrá omitir las siguientes solicitudes.  

En caso de ser negativa la petición, sírvase RESPONDER PUNTO A PUNTO 

LAS SIGUIENTES PETICIONES y argumentar de manera jurídica por qué 

motivo no es procedente la declaratoria de prescripción y/o prescripción 

de la acción de cobro sobre los procedimientos contravencionales, 

teniendo en cuenta que son tres términos jurídicos totalmente 

diferentes, adicionalmente, se procederá a interponer la acción de 

cumplimiento y quejas disciplinarias ante la PERSONERIA DE 

CARTAGENA debido a la omisión de cumplir con el ordenamiento legal 

vigente; adicionalmente, solicito amablemente aportar la siguiente 

información, documentación, datos y cifras…” 

 

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar al 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) DE 

CARTAGENA DE INDIAS apara que llegue lo siguiente: 

 

Manifieste que labores ha realizado el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 

TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) DE CARTAGENA DE INDIAS para proceder con 

las acciones oportunas y dar respuesta de fondo a la petición del señor RAFAEL 

EDUARDO ROMERO VELEZ, esto de acuerdo a sus facultades y competencia. 

 

Procedemos también a adjuntar el documento completo que nos fue aportado, 

esto para su conocimiento y fines pertinentes.  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

La información aquí requerida deberá allegarse a mi despacho en un término 

razonable. Para el efecto, deberá responder al correo electrónico institucional: 

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co  

como también al correo aportado por el peticionario: 

hablandolegal12@gmail.com - hablandolegal13@gmail.com . 

 

 

 

De usted, Cordialmente; 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO. 
Proyectó: Tania Pérez, A-E  

 

 

Ver anexos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info@personeriacartagena.gov.co
mailto:dmovilidad@personeriacartagena.gov.co
mailto:hablandolegal12@gmail.com
mailto:hablandolegal13@gmail.com


 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 Cartagena de Indias, D.T. y C., 31 de octubre 2025. 

 

  

Señor 

RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ  

E-mail: hablandolegal12@gmail.com  - hablandolegal13@gmail.com  

Ciudad.  

 

REF.  RESPUESTA A SOLICITUD DE INTERVENCIÓN POR DERECHO DE 

PETICIÓN DIRIGIDO AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE (DATT).  

 

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE,  LA 

MOVILIDAD Y GESTION DE RIESGO DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo 

al compromiso y las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio 

Publico, especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o Distritales, 

así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los Derechos Humanos  

o la preservación del orden constitucional o legal realizar acciones oportunas para tal fin, 

ante las autoridades competentes. me dirijo a usted comedidamente darle a conocer lo 

siguiente: 

ANTECEDENTES 

 

Mediante correo electrónico “Gmail - DERECHO DE PETICIÓN Y CONSTITUCIÓN DE 

RENUENCIA”, fue remitido a esta Delegada de la Personería Distrital de Cartagena el 

derecho de petición presentado por el ciudadano RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ, 

identificada con cédula de ciudadanía No. 1047441960, en dicho requerimiento, el 

peticionario solicita la intervención de este Ministerio Público, en atención a la presunta 

omisión de respuesta por parte del Departamento Administrativo de Tránsito y 

Transporte de Cartagena de Indias (DATT), frente al derecho de petición radicado 

en fecha 24 de octubre de 2025. 
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Que de acuerdo a lo anterior esta delegada envió oficio al Dr. JOSE REIMUNDO 

RICAURTE GÓMEZ, Director del Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte 

del Distrito de Cartagena (DATT) para que procedan con las acciones pertinentes y 

brinden respuesta de fondo a la solicitud presentada por usted. 

 

Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Público le permite dar a conocer que nos 

encontramos a espera de la respuesta de dicha entidad para continuar con la veeduría 

respeto a su situación. 

 

 

 

Cordialmente; 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO 

Proyectó: Tania Pérez, A.E  

     

                                                                                          



 

 

 



 

 

 

 

 

    Cartagena de Indias; D. T. y C., 10 de noviembre 2025.   

Doctor. 
ALVARO PALOMINO GELES 
Av. Pedro de Heredia, pie de la popa, sector lo Amador, Calle 32 # 20-C14. 
juridica@personeriacartagena.gov.co  
E.S.D. 

 

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA DE TITO JOSE HERNANDEZ PUENTES, EN 
CONTRA DE INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE LEZO, 
POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA Y CON VINCULACION DE LA ALCALDIA 
DISTRITAL DE CARTAGENA, ALCALDIA LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA Y 
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Y DEFENSORIA DEL PUEBLO REGIONAL 
BOLIVAR. 
RADICADO: 13001-31-05-002-2025-10127-00. 
ASUNTO: Informe de Tutela. 
 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGAMEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con 
la cedula de ciudadanía No. 72.352.095 de Barranquilla, Atlántico, actuando en mi calidad 
de Personero Delegado para el Medio Ambiente y la Movilidad del Distrito de Cartagena, en               
ejercicio de las facultades concedidas por la Constitución Política y la ley 136 de 1994, con 
todo respeto, acudo ante su despacho dentro del término legal, a fin de manifestarle, que, 
por medio del presente instrumento, doy informe sobre la acción de TUTELA, que cursa en 
el Juzgado Séptimo Civil Municipal de Cartagena, del señor TITO JOSE HERNANDEZ 
PUENTES, en contra de INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE 
LEZO, POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA Y CON VINCULACION DE LA 
ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA, ALCALDIA LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA 
BAHIA Y PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Y DEFENSORIA DEL PUEBLO 
REGIONAL BOLIVAR., de la siguiente manera: 
 

HECHOS: 
 

Dentro del escrito de tutela, los hechos se relacionan de manera separada, en aras de ser 
debidamente descritos e individualizados, en relación a ello, realizaremos pronunciamiento 
de conformidad al análisis, que se realiza sobre el relato que hace el accionante, en su 
escrito de tutela, como sigue: 
 

PRIMERO: El hecho señalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que 
obran en el expediente, específicamente “ACTA DE REANUDACIÓN DE AUDIENCIA 
PÚBLICA – PROCESO VERBAL ABREVIADO ARTICULO 223 LEY 1801 DE 2016”. 
RADICADO PROCESO: 051-2024. 
 

SEGUNDO: El hecho señalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que 
obran en el expediente, específicamente “constancia de envío de correo electrónico dirigido 
a la Policía Metropolitana en la fecha 26 de agosto de 2025”. 
 

TERCERO: El hecho señalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que 
obran en el expediente, específicamente “constancia de recibido con sello de la Inspección 
de Policía Comuna 12, barrio Blas de Lezo, En la fecha 05 de septiembre 2025. 
 

CUARTO: El hecho señalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que 
obran en el expediente, específicamente “constancia de recibido con sello de la Inspección 
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de Policía Comuna 12, barrio Blas de Lezo. En fecha 17 de octubre 2025. 
 

QUINTO: El hecho señalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que 
obran en el expediente, específicamente “constancia de envío de segundo requerimiento a 
la policía metropolitana en fecha 30 de octubre de 2025”. 
 

SEXTO: Debe estarse a lo probado. Vale la pena anotar, que a la fecha la Personería 
Distrital de Cartagena, no ha recibido oficio de parte del accionante, solicitando su 
intervención frente a la situación que describe, es decir, no tenemos dentro del sistema de 
la entidad, prueba alguna de que, al correo institucional, haya radicado escrito o solicitud, 
que requiera intervención de esta agencia del ministerio público. 
 
SÉPTIMO: Debe estarse a lo probado. Vale la pena anotar, que a la fecha la Personería 
Distrital de Cartagena, no ha recibido oficio de parte del accionante, solicitando su 
intervención frente a la situación que describe, es decir, no tenemos dentro del sistema de 
la entidad, prueba alguna de que, al correo institucional, haya radicado escrito o solicitud, 
que requiera intervención de esta agencia del ministerio público. 
 
OCTAVO: Debe estarse a lo acreditado dentro de la actuación, pues las apreciaciones no 
pueden quedarse en aspectos subjetivos, relevando la carga de la prueba que le asiste al 
accionante. 
 
NOVENO: Debe estarse a lo probado. No hay prueba dentro de la actuación, por lo tanto, 
no podemos entrar a pronunciarnos sobre tal aspecto. 
 

EN RELACION A LAS PETICIONES: 
 

En cuanto, a las pretensiones incoadas por el accionante, en la demanda inicial de tutela, 
me opongo a que, en contra de la señora Personera Distrital de Cartagena o la entidad, que 
representa, se efectué cualquier clase de declaración o condena que afecte directa o 
indirectamente sus intereses, pues, considero que no se está incurso de manera arbitraria 
o injustificada en falta o violación alguna a los derechos conculcados. 
 

Lo anterior, lo solicito honorable Juez de la República, con base en el siguiente: 
 

INFORME 
 

De conformidad con lo expuesto por el accionante en el escrito de tutela, se advierte que 
pretende la intervención de la jurisdicción constitucional, mediante este mecanismo 
excepcional, con el fin de obtener una decisión judicial que ampare sus derechos 
fundamentales, en especial el debido proceso, el acceso a la administración pública y la 
protección frente a presuntas omisiones de autoridades administrativas en el trámite de un 
proceso verbal abreviado, conforme al artículo 223 de la Ley 1801 de 2016. 
 
Así las cosas, esta agencia del Ministerio Público, actuando dentro del marco constitucional 
y legal, pone de presente que, en relación con los hechos alegados por el accionante, obran 
en el expediente diversas pruebas documentales que permiten acreditar actuaciones 
previas y gestiones realizadas por el ciudadano ante autoridades competentes. En 
particular: 
 
Se encuentra acreditada la celebración de audiencia pública dentro del proceso verbal 
abreviado, conforme al acta de reanudación obrante en el expediente, radicado 051-2024. 
 



 

 

 

 

 

Consta el envío de comunicación electrónica dirigida a la Policía Metropolitana, con fecha 
26 de agosto de 2025. 
 
Se acreditan dos constancias de recibido por parte de la Inspección de Policía Comuna 12, 
barrio Blas de Lezo, en fechas 05 de septiembre y 17 de octubre de 2025, respectivamente. 
 
Se encuentra prueba del envío de segundo requerimiento a la Policía Metropolitana, 
fechado el 30 de octubre de 2025. 
 
Estas actuaciones demuestran que el accionante ha desplegado gestiones administrativas 
previas, lo cual resulta relevante para el análisis del cumplimiento del principio de 
subsidiariedad en sede de tutela. 
 
No obstante lo anterior, debe resaltarse que, a la fecha, esta Personería Distrital no ha 
recibido solicitud formal alguna por parte del accionante que permita evidenciar 
requerimiento de intervención institucional frente a los hechos que motivan la presente 
acción. Tal circunstancia se acredita mediante verificación interna del sistema de 
correspondencia institucional, en el cual no se registra radicación ni oficio enviado al correo 
oficial info@personeriacartagena.gov.co. 
 
En este sentido, resulta jurídicamente improcedente atribuir a esta agencia del Ministerio 
Público omisión alguna, toda vez que no se ha puesto en conocimiento la situación fáctica 
por parte del ciudadano, lo cual impide iniciar actuación administrativa o de vigilancia. La 
carga de la prueba recae sobre quien pretende la protección constitucional, máxime cuando 
no se evidencia obstáculo material para presentar solicitud formal ante esta entidad. 
 
Conocido lo anterior, se informa al despacho judicial que la Personería Distrital de 
Cartagena ha venido adelantando acciones de control y vigilancia en favor de la comunidad, 
en temas relacionados con el respeto al debido proceso, la legalidad de las actuaciones 
administrativas y la protección de derechos fundamentales. En este marco, se han emitido 
requerimientos a entidades distritales, incluyendo a la Policía Metropolitana, para garantizar 
el cumplimiento de los procedimientos legales y la atención oportuna de los ciudadanos. 
 
En lo que respecta a esta agencia del Ministerio Público, no existe causa atribuible por 
acción u omisión que implique amenaza o vulneración de los derechos fundamentales del 
accionante. No obstante, reiteramos nuestra disposición institucional para intervenir en los 
casos que sean formalmente puestos en conocimiento, conforme a nuestras competencias 
constitucionales. 
 
Es de advertir, que esta personería, no podría ser considerada accionada, por las razones 
expuestas, pues, en primer lugar, no tiene a su cargo el proceso policivo, así como tampoco 
la materialización de las ordenes en razón de este y, en segundo lugar, su rol se activa, 
una vez el ciudadano o autoridad, poner en conocimiento la situación, o en su defecto, 
solicita la intervención. Por ello, no habría LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA, 
para ser parte, en calidad de demandado. 
 
Finalmente, se deja constancia de que esta entidad no ha desconocido el precedente judicial 
ni ha omitido su deber de protección de derechos. Por tanto, no se configura responsabilidad 
alguna que amerite condena contra la Personería Distrital de Cartagena ni contra sus 
funcionarios, toda vez que se ha actuado conforme a derecho y dentro de los límites de 



 

 

 

 

 

nuestra función constitucional. 
 

PETICION ESPECIAL: 
 
 

Se solicita al señor juez, Se desvincule a la PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA, 
de decisiones que puedan afectar a la entidad e igualmente se abstenga de realizar 
condena que afecte los intereses de dicho ente. 
 

PRUEBAS: 
 
Así las cosas, con este escrito le allegamos los siguientes documentos: 
 

1. Oficio dirigido al INSPECTOR DE POLICIA COMUNA No 12 y su constancia de 
envió. 

 

ANEXOS: 
 

1. Los documentos relacionados en el acápite de pruebas. 
 
 
NOTIFICACIONES 

Se reciben notificaciones físicas Av. Pedro de Heredia, pie de la popa, sector lo Amador, 
Calle 32 # 20-C14.   

correo electrónico: info@personeriacartagena.gov.co 
juridica@personeriacartagena.gov.co. 

 

 

 

De usted, Cordialmente; 
 
 

 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO. 

Proyectó: Tania Pérez, A-E  
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DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2510161143345093155181
Fecha 2025-10-16
Cedula Persona Atendida: 72260153
Nombre Persona Atendida: JULIO ENRIQUE MEZA ALVAREZ
Asunto: ASESORIAS SOBRE COMPARENDOS
Motivo: ASESORIA SOBRE MULTA
Servicio realizado: ASESORIA JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BRINDO ASESORIA POR PRESCIPCION DE COMPARENDOS ANTE EL DATT

Responsable:





TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
C.C 1143345093



DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2510221143345093155970
Fecha 2025-10-22
Cedula Persona Atendida: 73095866
Nombre Persona Atendida: ESTEBENSON MONTERO SANCHEZ
Asunto: QUEJAS RIESGOS POR AFECTACION DE INFRAESTRUCTURA
Motivo: ASESORIA RIEZGO Y DESASTRE
Servicio realizado: ASESORIA JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE ASESORA AL USUARIO EN PROBLEMATICA AMBIENTAL , SE REDACTA OFICIO PARA 
GESTION DE RIESGO DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA Y CONTINUAR CON 
VEEDURIA

Responsable:





TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
C.C 1143345093



 

 

 

 

 

Cartagena de Indias; D. T. y C., 13 de octubre 2025.  
 
 

Doctor 

DUMEK JOSE TURBAY PAZ. 

Alcalde Mayor Distrital de Cartagena de Indias  

Email: notificacionespqr@cartagena.gov.com 
 

Doctor 

DANIEL ANTONIO VARGAS DIAZ 

Jefe Oficina Gestión del Riesgo  

contactenos@gestiondelriesgo.gov.co  

Ciudad   

 
  

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE ACCIONES DE SU 

COMPETENCIA EN RELACIÓN A DERECHO DE PETICIÓN PRESENTADO 

POR EL SEÑOR MARCO FIDEL TORRES, RAD INTERNO No. 

RE2510089927130277. 

 

Cordial saludo.  

 

En mi condición de Personero delegado para la protección al Medio 

Ambiente, la Movilidad y Gestión del Riesgo, atendiendo al compromiso y 

las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico, 

especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o 

Distritales, así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los 

Derechos Humanos o la preservación del orden constitucional o legal realizar 

acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al 

manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente 

para solicitarles lo siguiente en correlación a lo referenciado al inicio de este 

memorial. 

ANTECEDENTES 

 

Mediante oficio interno RE2510089927130277 fue allegada a esta delegada de 
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la Personería Distrital de Cartagena, derecho de petición interpuesto por el señor 

MARCO FIDEL TORRES, identificado con cedula de ciudadanía No. 73.145.629, 

quien solicita intervención por parte de este Ministerio Público en relación a la 

solicitud presentada a la ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS y la 

OFICINA ASESORA PARA LA GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES.  

 

En el escrito recibido de parte del peticionario nos manifiestan lo siguiente "…1. 

Que la Alcaldía de Cartagena y la Oficina de Gestión del Riesgo evalúen 

y reconozcan la situación de afectación sufrida por los promotores 

turísticos de Playa Azul debido al Gran Malecón. 

2. Que se asignen subsidios o apoyos económicos temporales que 

permitan mitigar el impacto económico mientras se normaliza la 

actividad turística. 

3. Que se diseñen e implementen planes de apoyo y recuperación para 

el sector turístico afectado. 

4. Que se nos informe sobre las acciones concretas y los programas 

vigentes a los cuales podemos acceder como trabajadores afectados...” 

 

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar a la 

ALCALDÍA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS, CONJUNTAMENTE A LA 

OFICINA ASESORA PARA LA GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES apara 

que lleguen lo siguiente: 

 

Remitir informe con las labores que ha realizado la ALCALDÍA MAYOR DE 

CARTAGENA DE INDIAS y SUS DEPENDENCIAS para proceder con las acciones 

oportunas y dar respuesta de fondo a la solicitud anteriormente mencionada, con 

el fin de brindar solución a la petición presentada por el peticionario, esto de 

acuerdo a sus facultades y competencia. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

La información aquí requerida deberá allegarse a mi despacho en un término 

razonable. Para el efecto, deberá responder al correo electrónico institucional: 

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co  

como también al correo aportado por el peticionario: 

marcomotorisado2308@gmail.com   

 

 

De usted, Cordialmente; 

 

 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO 
Proyectó: Tania Pérez, A-E  

 

 

Ver anexos 
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Cartagena de Indias, D.T. y C., 15 de octubre 2025. 

 

  

Señora 

ELSIS RECUERO VARGAS  

E-mail: asuntosjuridicos2003@gmail.com     

Ciudad.  

 

REF.  RESPUESTA A SOLICITUD DE INTERVENCIÓN POR DERECHO DE 

PETICIÓN DIRIGIDO AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE (DATT). RECIBIDA CON RADICADO INTERNO No. 

RE2510080915130161. 

 

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE,  LA 

MOVILIDAD Y GESTION DE RIESGO DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo 

al compromiso y las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio 

Publico, especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o Distritales, 

así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los Derechos Humanos  

o la preservación del orden constitucional o legal realizar acciones oportunas para tal fin, 

ante las autoridades competentes. me dirijo a usted comedidamente darle a conocer lo 

siguiente: 

ANTECEDENTES 

 

Mediante oficio interno No. RE2510080915130161, fue remitido a esta Delegada de la 

Personería Distrital de Cartagena el derecho de petición presentado por la ciudadana 

ELSIS RECUERO VARGAS, identificada con cédula de ciudadanía No. 45.453.159, en 

dicho requerimiento, la peticionaria solicita la intervención de este Ministerio Público, en 

atención a la presunta omisión de respuesta por parte del Departamento Administrativo 

de Tránsito y Transporte de Cartagena de Indias (DATT), frente al derecho de petición 

presentado a esta entidad. 

 

mailto:asuntosjuridicos2003@gmail.com


    

 

 

Que de acuerdo a lo anterior esta delegada envió oficio al Dr. JOSE REIMUNDO 

RICAURTE GÓMEZ, Director del Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte 

del Distrito de Cartagena (DATT) para que procedan con las acciones pertinentes y 

brinden respuesta de fondo a la solicitud presentada por usted. 

 

Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Público le permite dar a conocer que nos 

encontramos a espera de la respuesta de dicha entidad para continuar con la veeduría 

respeto a su situación. 

 

 

 

Cordialmente; 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO 

Proyectó: Tania Pérez, A.E  

     

                                                                                 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

Cartagena de Indias; D. T. y C., 10 de noviembre 2025.  

 

Doctor. 

AUGUSTO HERRERA AHUMADA 

INSPECTOR DE POLICIA COMUNA No 12. 

Inspeccionblasdelezo12@cartagena.gov.co  

Ciudad  

 

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE ACCIONES DE SU 

COMPETENCIA EN RELACIÓN A TUTELA DEL SEÑOR TITO JOSE 

HERNANDEZ PUENTES, RADICADO: 13001-31-05-002-2025-10127-00. 

 

Cordial saludo.  

 

En mi condición de Personero delegado para la protección al Medio 

Ambiente, la Movilidad y gestión de riesgo, atendiendo al compromiso y las 

funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico, 

especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o 

Distritales, así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los 

Derechos Humanos  o la preservación del orden constitucional o legal realizar 

acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al 

manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente 

para solicitarles lo siguiente   en correlación a lo referenciado al inicio de este 

memorial. 

ANTECEDENTES 

Mediante uno de nuestros canales recepción fue allegada a esta delegada de la 

Personería Distrital de Cartagena, Tutela instaurada por el ciudadano TITO JOSE 

HERNANDEZ PUENTES, identificado con cedula de ciudadanía No. 15.681.530, 

contra de INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE LEZO, 

POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA Y CON VINCULACION DE LA ALCALDIA 

mailto:Inspeccionblasdelezo12@cartagena.gov.co


 

 

 

 

 

DISTRITAL DE CARTAGENA, ALCALDIA LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA Y 

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Y DEFENSORIA DEL PUEBLO REGIONAL 

BOLIVAR, por la presunta vulneración a su derecho fundamental al DEBIDO 

PROCESO EN TRAMITE DE CUMPLIMIENTO DE FALLO POLICIVO Y DEMAS QUE 

USTED CONSIDERE, consagrados en la CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, 

con radicado No. 13001-31-05-002-2025-10127-00. 

 

Dentro del escrito de tutela, según el relato que hace el accionante, se relacionan lo 

siguientes hechos: 

 

1. Con fecha 31 de julio de 2025, la INSPECCION DE POLICIA COMUNA 

NUMERO 12 DE CARTAGENA BLAS DE LEZO, dentro del proceso No. 051-

2024 por” COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS AL CUMPLIMIENTO A LAS 

NORMAS QUE AFECTAN LA ACTIVIDAD ECONOMICA (artículo 92 # 12 de 

la ley 1801 de 2016)” y en contra de ASTRID CHALA DE GUERRERO e 

INDETERMINADOS, dentro del cual se tomó la siguiente decisión:  

 

PRIMERO: DECLARAR INFRACTORA A LA SEÑORA ASTRID MARIA CHALA DE 

GUERRERO, IDENTIFICADA CON CÉDULA DE CIUDADANIA NO. 45.454.161 DE 

CARTAGENA, EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE 

COMERCIO “LA ESQUINA CERVECERA” CON MATRICULA NO. 09-482937-01 EL 

CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN EL BARRIO EL CARMELO CALLE COLOMBIA 

MANZANA 4 LOTE 6 APTO 1 DE LA CIUDAD DE CARTAGENA, INMUEBLE 

IDENTIFICADO CON REFERENCIA CATASTRAL NO. 01-05-0208-0009-000, POR 

INFRINGIR LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN EL ARTÍCULO 92 NUMERAL 12 DE 

LA LEY 1801 DEL 2016 POR COMPORTAMIENTOS RELACIONADOS CON EL 

CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD QUE AFECTA LA ACTIVIDAD 

ECONÓMICA.  

SEGUNDO: IMPONER LA MEDIDA CORRECTIVA DE SUSPENSIÓN DEFINITIVA DE 

ACTIVIDAD CONTENIDA EN EL PARAGRAFO 2° PARA EL NUMERAL 12 DEL 

ARTICULO 92 DE LA LEY 1801 DE 2016, EN RELACIÓN AL ESTABLECIMIENTO DE 

COMERCIO “LA ESQUINA CERVECERA” CON MATRICULA NO. 09-482937-01 EL 



 

 

 

 

 

CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN EL BARRIO EL CARMELO CALLE COLOMBIA 

MANZANA 4 LOTE 6 APTO 1 DE LA CIUDAD DE CARTAGENA, INMUEBLE 

IDENTIFICADO CON REFERENCIA CATASTRAL NO. 01-05-0208-0009-000.  

TERCERO: “SE MANTENDRÁ LA APLICACIÓN DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS 

SI SE CONTINÚA DESARROLLANDO EN EL LUGAR LA MISMA ACTIVIDAD 

ECONÓMICA QUE DIO LUGAR A SU IMPOSICIÓN, AUN CUANDO SE MODIFIQUE 

O CAMBIE LA NOMENCLATURA, EL NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO, SU RAZÓN 

SOCIAL, PROPIETARIO, POSEEDOR O TENEDOR DEL MISMO.” LO ANTERIOR 

CONFORME A LO SEÑALADO EN EL PARAGRAFO 3° DEL ARTICULO 92 DE LA LEY 

1801 DE 2016.  

CUARTO: OFICIAR A LA CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA Y DEMÁS 

ENTIDADES CORRESPONDIENTES, A FIN DE QUE REALICEN REGISTRO DE LA 

PRESENTE MEDIDA CORRECTIVA, Y DE SER PROCEDENTE REALICEN LAS 

CANCELACIONES U OBSERVACIONES CORRESPONDIENTES EN LAS BASES DE 

DATOS DE LA ENTIDAD.  

QUINTO: ORDENAR A LA SEÑORA ASTRID MARIA CHALA DE GUERRERO, 

IDENTIFICADA CON CÉDULA DE CIUDADANIA NO. 45.454.161 DE CARTAGENA, 

EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO "LA 

ESQUINA CERVECERA" CON MATRICULA NO. 09-482937-01. CUMPLIR Y ACATAR 

LA PRESENTE ORDEN DE POLICIA, COLOCANDO DE PRESENTE EL ALCANCE 

PENAL CONTENIDO EN EL ARTICULO 224 DE LA LEY 1801 DE 2016 QUE REZA: 

"EL QUE DESACATE, SUSTRAIGA U OMITA EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

DECISIONES U ÓRDENES DE LAS AUTORIDADES DE POLICÍA, DISPUESTAS AL 

FINALIZAR EL PROCESO VERBAL ABREVIADO O INMEDIATO, INCURRIRA EN 

CONDUCTA PUNIBLE DE CONFORMIDAD CON LA LEGISLACIÓN PENAL."  

SEXTO: CONFORME A LO SEÑALADO POR LA INGENIERA IGNACIA GOMEZ 

FRANCO Y/O EN SU VIOLACIÓN INFORME A NORMAS URBANISTICAS, INÍCIESE 

PROCESO VERBAL TECNICO SOBRE HECHOS DE OCUPACIÓN DE ESPACIO 

PÚBLICO ABREVIADO POR DICHOS COMPORTAMIENTOS Y TENGASEÉ COMO 

PRESUNTO INFRACTOR A LA SEÑORA ASTRID MARIA CHALA DE GUERRERO Y 

DEMÁS INDETERMINADOS, DE CONFORMIDAD A LOS COMPORTAMIENTOS 

ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 135 LITERAL A) NUMERAL 3 DE LA LEY 1801 



 

 

 

 

 

DE 2016.  

SEPTIMO: CONTRA LA PRESENTE DECISIÓN PROCEDEN LOS RECURSOS DE 

DISPUESTO REPOSICIÓN EN Y ENEL NUMERAL 4 DEL ARTICULO 223 DE LA LEY 

1801 DE 2016, QUE SUBSIDIO EL RECURSO DE APELACIÓN, DE CONFORMIDAD 

A LO REZA: "CONTRA LA DECISIÓN PROFERIDA POR LA AUTORIDAD DE POLICÍA 

PROCEDEN LOS RECURSOS DE REPOSICIÓN Y, EN SUBSIDIO, EL DE APELACIÓN 

ANTE EL SUPERIOR JERÁRQUICO, LOS CUALES SE SOLICITARÁN, CONCEDERÁN 

Y SUSTENTARÁN DENTRO DE LA MISMA AUDIENCIA. EL RECURSO DE 

REPOSICIÓN SE RESOLVERÁ INMEDIATAMENTE, Y DE SER PROCEDENTE EL 

RECURSO DE APELACIÓN, SE INTERPONDRÁ Y CONCEDERÁ EN EL EFECTO 

DEVOLUTIVO DENTRO DE LA AUDIENCIA Y SE REMITIRÁ AL SUPERIOR 

JERÁRQUICO DENTRO DЕ LOS DOS (2) DÍAS SIGUIENTES, ANTE QUIEN SE 

SUSTENTARÁ DENTRO DE LOS DOS (2) DÍAS SIGUIENTES AL RECIBO DEL 

RECURSO. EL RECURSO DE APELACIÓN SE RESOLVERÁ DENTRO DE LOS OCHO 

(8) DÍAS SIGUIENTES AL RECIBO DE LA ACTUACIÓN."  

OCTAVO: LAS PARTES AQUÍ PRESENTES QUEDAN NOTIFICADAS EN ESTRADOS.  

 

2. Con fecha 26 de agosto de 2025, al correo electrónico 

mecar.oac@policia.gov.co, de la POLICIA METROPOLITANA DE 

CARTAGENA, le informé del anterior fallo policivo, con la finalidad de que 

se le diera complimiento al mismo.  

3. Con fecha 5 de septiembre de 2025, me acerqué a la ESTACION DE 

POLICIA DE BLAZ DE LEZO, y le hice entrega física de una carta, en donde 

anexé el fallo policivo, para que se materializara el cumplimiento.  

4. Con fecha 17 de octubre de 2025, requerí a la INSPECCION DE POLICIA 

COMUNA NUMERO 12 BLAS DE LEZO, para que le dieran cumplimiento al 

fallo de policía, debido a que habían transcurrido casi tres (3) meses sin 

que se cumpliera la orden de la INSPECCION DE POLICIA, debido a que el 

ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO siguió operando sin ningún problema, 

es decir la INFRACTORA le importó la ORDEN DEL INSPECTOR.  

La INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 BLAS DE LEZO le 

solicita a la POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA, que se diera 



 

 

 

 

 

cumplimiento al fallo de policía señalando las normas.  

5. Con fecha 30 de octubre de 2025, la INSPECCION DE POLICIA 

COMUNA NUMERO 12 BLAS DE LEZO le hace un SEGUNDO 

REQUERIMIENTO a la POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA, para 

que dé cumplimiento al fallo de policía.  

6. Es decir, señor JUEZ, han pasado más de 3 meses desde que se emitió la 

decisión de la INSPECCION DE POLICIA y a la fecha, las cosas siguen igual, 

desde su inicio como si este proceso policivo no hubiese servido de nada, 

debido a que, la infractora no cumple el fallo y a pesar de mis múltiples 

ruegos, y ante mi llamado a la POLICIA DE BLAS DE LEZO, a sus 

cuadrantes es imposible que la POLICIA le dé cumplimiento a la ORDEN 

DE POLICIA, lo cual es gravoso, teniendo en cuenta que acudí al 

mecanismo natural y no fue posible que se le diera solución a los múltiples 

situaciones que se generan con el ESTABLECIMIETO DE COMERCIO LA 

ESQUINA CERVECERA, el cual sigue operando sin ningún problema.  

7. El ruido, la concentración de gente, la venta de cerveza y licores, las motos 

y vehículos parqueados, además las riñas que se generan en el 

ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO LA ESQUINA CERVECERA originó el 

proceso policivo que hoy culminó con unas decisiones sin que a la fecha 

se den cumplimiento por parte de las autoridades, debido a que este 

negocio sigue funcionando sin ningún problema, es decir la orden de 

“DECLARAR INFRACTORA A LA SEÑORA ASTRID MARIA CHALA DE 

GUERRERO, IDENTIFICADA CON CÉDULA DE CIUDADANIA NO. 

45.454.161 DE CARTAGENA, EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL 

ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO “LA ESQUINA CERVECERA” CON 

MATRICULA NO. 09-482937-01 EL CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN EL 

BARRIO EL CARMELO CALLE COLOMBIA MANZANA 4 LOTE 6 APTO 1 DE 

LA CIUDAD DE CARTAGENA, INMUEBLE IDENTIFICADO CON REFERENCIA 

CATASTRAL NO. 01-05-0208-0009-000, POR INFRINGIR LAS NORMAS 

ESTABLECIDAS EN EL ARTÍCULO 92 NUMERAL 12 DE LA LEY 1801 DEL 

2016 POR COMPORTAMIENTOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO 

DE LA NORMATIVIDAD QUE AFECTA LA ACTIVIDAD ECONÓMICA”, 



 

 

 

 

 

vulgarmente se la han pasado por la faja.  

8. A la fecha señor JUEZ, a pesar de existir una orden de policía, a pesar de 

estar notificada la policía de esta orden, estos no hacen nada, para que se 

dé cumplimiento, debido a que como lo he señalado no pasa nada y la 

señora INFRACTORA sigue operando sin ningún problema o como si la 

orden de policía no fuera contra ella.  

9. Quiero precisar que vivo con mi señora madre, la cual es una señora de 

88 años, que padece de Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crónica 

(EPOC), además por su edad se le dificultad el sueño; este negocio todos 

los fines de semana e incluso días de semana colocan la musiva y venta 

de cerveza y licores.  
 

Que, de acuerdo a lo anterior, es menester de esta delegada solicitar al 

INSPECCIÓN DE POLICÍA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE LEZO, apara que, 

llegue lo siguiente: 

 

Manifieste, que labores ha realizado la INSPECCIÓN DE POLICÍA COMUNA NUMERO 

12 DE BLAS DE LEZO, para proceder con las acciones pertinentes y oportunas, y 

sirva indicar, el estado en que se encuentra el trámite de cumplimiento de la 

orden de policía, a favor del señor TITO JOSE HERNANDEZ PUENTES, esto, 

de acuerdo a sus facultades y competencia. 

 

La información aquí requerida deberá allegarse a mi despacho en un término 

razonable. Para el efecto, deberá responder al correo electrónico institucional: 

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co . 

 

De usted, Cordialmente; 

 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO. 

Proyectó: Tania Pérez, A-E  
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 15 de octubre 2025.  

 

Doctores. 

JOSE REIMUNDO RICAURTE GOMEZ. 

Director Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte (DATT). 

E-mail: direccion@transitocartagena.gov.co  

Ciudad  

 

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE ACCIONES DE SU 

COMPETENCIA EN RELACIÓN A DERECHO DE PETICIÓN PRESENTADO 

POR LA SEÑORA ELSIS RECUERO VARGAS, RADICADO INTERNO No. 

RE2510080915130161. 

 

Cordial saludo.  

 

En mi condición de Personero delegado para la protección al Medio 

Ambiente, la Movilidad y gestión de riesgo, atendiendo al compromiso y las 

funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico, 

especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o 

Distritales, así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los 

Derechos Humanos  o la preservación del orden constitucional o legal realizar 

acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al 

manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente 

para solicitarles lo siguiente   en correlación a lo referenciado al inicio de este 

memorial. 

ANTECEDENTES 

Mediante oficio interno No. RE2510080915130161, fue remitido a esta Delegada 

de la Personería Distrital de Cartagena el derecho de petición presentado por la 

ciudadana ELSIS RECUERO VARGAS, identificada con cédula de ciudadanía No. 

45.453.159, en dicho requerimiento, la peticionaria solicita la intervención de 

mailto:direccion@transitocartagena.gov.co


 

 

 

 

 

este Ministerio Público, en atención a la presunta omisión de respuesta por parte 

del Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte de Cartagena 

de Indias (DATT), frente al derecho de petición presentado a esta entidad. 

 

En el oficio recibido de parte del ciudadano nos manifiesta lo siguiente: 

“…PRIMERO: Desde ya hace un tiempo al ir al cajero a retirar mi dinero 

de 

Nequi siempre he encontrado que se están debitando unos dineros por 

parte 

del Transito de Cartagena. SEGUNDO: En diferentes oportunidades se me 

ha debitado el dinero de mi cuenta Nequi y yo no tengo ninguna multa, 

ni siquiera tengo vehículo. 

TERCERO: La suscrita ni siquiera esta registrada en el RUNT, véase: 

 

PRIMERO: SOLICITO, de manera respetuosa se DEJEN de debitar dinero 

de mi cuenta de Nequi número 3108480205 por un embargo que no 

existe. 

SEGUNDO: REEMBOLSEN, los dineros debitados por un valor total de 

$166.481. 

TERCERO: SOLICITESE, a la Procuraduría, Defensoría del Pueblo y 

Personería Distrital para que en el marco de sus funciones coadyuven la 



 

 

 

 

 

presente solicitud…” 

 

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar al 

DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE 

CARTAGENA DE INDIAS apara que llegue lo siguiente: 

 

Manifieste que labores ha realizado el DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y 

TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS para proceder 

con las acciones oportunas y dar respuesta de fondo a la petición de la señora 

ELSIS RECUERO VARGAS, esto de acuerdo a sus facultades y competencia. 

 

Procedemos también a adjuntar el documento completo que nos fue aportado, 

esto para su conocimiento y fines pertinentes.  

 

La información aquí requerida deberá allegarse a mi despacho en un término 

razonable. Para el efecto, deberá responder al correo electrónico institucional: 

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co  

como también al correo aportado por el peticionario: 

asuntosjuridicos2003@gmail.com  

 

 

 

De usted, Cordialmente; 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO. 

Proyectó: Tania Pérez, A-E  

Ver anexos 
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 17 de octubre 2025.  

 

Doctores. 

JOSE REIMUNDO RICAURTE GOMEZ. 

Director Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte (DATT). 

E-mail: direccion@transitocartagena.gov.co  

Ciudad  

 

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACIÓN SOBRE ACCIONES DE SU 

COMPETENCIA EN RELACIÓN A DERECHO DE PETICIÓN PRESENTADO 

POR LA SEÑORA TERESA TORRES DE GUTIERREZ, RADICADO INTERNO 

No. RE2510060915129632. 

 

Cordial saludo.  

 

En mi condición de Personero delegado para la protección al Medio 

Ambiente, la Movilidad y gestión de riesgo, atendiendo al compromiso y las 

funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico, 

especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o 

Distritales, así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los 

Derechos Humanos  o la preservación del orden constitucional o legal realizar 

acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al 

manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente 

para solicitarles lo siguiente   en correlación a lo referenciado al inicio de este 

memorial. 

ANTECEDENTES 

Mediante oficio interno No. RE2510060915129632, fue remitido a esta Delegada 

de la Personería Distrital de Cartagena el derecho de petición presentado por la 

ciudadana Teresa Torres de Gutiérrez, identificada con cédula de ciudadanía 

No. 41.648.488, el cual fue trasladado por la Procuraduría Provincial de 

mailto:direccion@transitocartagena.gov.co


 

 

 

 

 

Instrucción de Cartagena, bajo radicado IUS-E-2025-496765 / IUC-D-2025-

4149575, con el asunto: “Remisión por competencia”. 

En dicho requerimiento, la peticionaria solicita la intervención de este Ministerio 

Público, en atención a la presunta omisión de respuesta por parte del 

Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte de Cartagena de 

Indias (DATT), frente al derecho de petición radicado bajo el número EXT-AMC-

25-0089231, con fecha de presentación 18 de julio de 2025. 

 

En el oficio recibido de parte del ciudadano nos manifiesta lo siguiente: 

“…PETICIONES : 1. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 

DE TRANSITO Y TRANSPORTE DATT SECRETARÍA DE TRANSITO DE 

CARTAGENA, INFORME EL CONCEPTO Y MONTO DEL EMBARGO DE 

CODIGO DE PROCESO RL01621787 RADICADO 806615 DE FECHA 28 

OCTUBRE DEL AÑO 2024 REALIZADO POR EL FUNCIONARIO JOSE 

REIMUNDO RICAURTE GOMEZ. 

2. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y 

TRANSPORTE DATT SECRETARÍA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN 

CASO DE HABERSE REALIZADO EL COBRO POR VALOR DE ($243.711) 

DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS ONCE MIL PESOS.  

MICTE QUE NO CORRESPONDIA, SEA REALICE EL REINTEGRO A LA 

CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA No10167752492, A MI 

NOMBRE 

3. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y 

TRANSPORTE DATT SECRETARÍA DE TRÁNSITO DE CARTAGENA, EN 

CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL COMPARENDO No 

ARJ0010970 DE FECHA 8 DE JULIO DEL AÑO 2014, TENER EN CUENTA 

LA CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE TRANSITO DE 

ARJONA QUE ANEXO, EXPEDIR PAZ Y SALVO CON RELACION A ESTE Y 

REALIZAR EL REINTEGRO DEL DINERO EMBARGADO A MI CUENTA DE 

AHORROS DE BANCOLOMBIA 

4. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y 

TRANSPORTE DATT SECRETARÍA DE TRÁNSITO DE CARTAGENA, EN 



 

 

 

 

 

CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL PAGO DE 

IMPUESTOS O SEMAFORIZACION, (ANEXO VOLANTE DE PAGO) EXPEDIR 

UN PAZ Y SALVO RELACION A ESTE Y REALIZAR EL REINTEGRO DEL 

DINERO EMBARGADO A MI CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA…” 

 

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar al 

DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE 

CARTAGENA DE INDIAS apara que llegue lo siguiente: 

 

Manifieste que labores ha realizado el DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y 

TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS para proceder 

con las acciones oportunas y dar respuesta de fondo a la petición de la señora 

TERESA TORRES DE GUTIERREZ, esto de acuerdo a sus facultades y 

competencia. 

 

Procedemos también a adjuntar el documento completo que nos fue aportado, 

esto para su conocimiento y fines pertinentes.  

 

La información aquí requerida deberá allegarse a mi despacho en un término 

razonable. Para el efecto, deberá responder al correo electrónico institucional: 

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co  

como también al correo aportado por el peticionario: servitransgtr@yahoo.es   

 

 

 

De usted, Cordialmente; 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO. 
Proyectó: Tania Pérez, A-E  

 

 

Ver anexos 

mailto:info@personeriacartagena.gov.co
mailto:dmovilidad@personeriacartagena.gov.co
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 Cartagena de Indias, D.T. y C., 17 de octubre 2025. 

 

  

Señora 

TERESA TORRES DE GUTIERREZ  

E-mail: servitransgtr@yahoo.es    

Ciudad.  

 

REF.  RESPUESTA A SOLICITUD DE INTERVENCIÓN POR DERECHO DE 

PETICIÓN DIRIGIDO AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE (DATT). RECIBIDA CON RADICADO INTERNO No. 

RE2510060915129632. 

 

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE,  LA 

MOVILIDAD Y GESTION DE RIESGO DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo 

al compromiso y las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio 

Publico, especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211 

de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o Distritales, 

así como su personal delegado o autorizado podrá en defensa de los Derechos Humanos  

o la preservación del orden constitucional o legal realizar acciones oportunas para tal fin, 

ante las autoridades competentes. me dirijo a usted comedidamente darle a conocer lo 

siguiente: 

ANTECEDENTES 

 

Mediante oficio interno No. RE2510060915129632, fue remitido a esta Delegada de la 

Personería Distrital de Cartagena el derecho de petición presentado por la ciudadana 

Teresa Torres de Gutiérrez, identificada con cédula de ciudadanía No. 41.648.488, el cual 

fue trasladado por la Procuraduría Provincial de Instrucción de Cartagena, bajo radicado 

IUS-E-2025-496765 / IUC-D-2025-4149575, con el asunto: “Remisión por 

competencia”. 

 

 

mailto:servitransgtr@yahoo.es


    

 

En dicho requerimiento, la peticionaria solicita la intervención de este Ministerio Público, 

en atención a la presunta omisión de respuesta por parte del Departamento 

Administrativo de Tránsito y Transporte de Cartagena de Indias (DATT), frente al derecho 

de petición radicado bajo el número EXT-AMC-25-0089231, con fecha de presentación 

18 de julio de 2025. 

 

Que de acuerdo a lo anterior esta delegada envió oficio al Dr. JOSE REIMUNDO 

RICAURTE GÓMEZ, Director del Departamento Administrativo de Tránsito y Transporte 

del Distrito de Cartagena (DATT) para que procedan con las acciones pertinentes y 

brinden respuesta de fondo a la solicitud presentada por usted. 

 

Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Público le permite dar a conocer que nos 

encontramos a espera de la respuesta de dicha entidad para continuar con la veeduría 

respeto a su situación. 

 

 

 

Cordialmente; 

 

 

 

CESAR AUGUSTO JAMES AGÁMEZ 

PERSONERO DELEGADO 

Proyectó: Tania Pérez, A.E  

     

                                                                                          



 

 

 


