Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias; D. T. y C., 31 de octubre 2025.

Doctores.

JOSE REIMUNDO RICAURTE GOMEZ.

Director Departamento Administrativo de Transito y Transporte (DATT).
E-mail: direccion@transitocartagena.gov.co

Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ACCIONES DE SU
COMPETENCIA EN RELACION A DERECHO DE PETICION PRESENTADO
POR EL SENOR RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero delegado para la proteccion al Medio
Ambiente, la Movilidad y gestion de riesgo, atendiendo al compromiso y las
funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al
manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente
para solicitarles lo siguiente en correlacién a lo referenciado al inicio de este
memorial.
ANTECEDENTES

Mediante correo electrénico “Gmail - DERECHO DE PETICION Y CONSTITUCION
DE RENUENCIA”, fue remitido a esta Delegada de la Personeria Distrital de
Cartagena el derecho de peticion presentado por el ciudadano RAFAEL
EDUARDO ROMERO VELEZ, identificada con cédula de ciudadania No.

rnﬁ::@personenacartagena CHOW . CO
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1047441960, en dicho requerimiento, el peticionario solicita la intervencion de
este Ministerio Publico, en atencién a la presunta omisidon de respuesta por parte
del Departamento Administrativo de Transito y Transporte de Cartagena
de Indias (DATT), frente al derecho de peticion radicado en fecha 24 de octubre
de 2025.

En el oficio recibido de parte del ciudadano nos manifiesta lo siguiente:

“...PRIMERO: Solicito declarar la prescripcion _de los procedimientos

contravencionales relacionados a continuacion, esto ultimo si no fue

debidamente notificada la respectiva resolucion de mandamiento de

pago, de conformidad con lo establecido en el Articulo 826° del Estatuto
Tributario Nacional, y manual de cartera interna de su Organismo de

Transito.

“ARTICULO 826. MANDAMIENTO DE PAGO. El funcionario competente
para exigir el cobro coactivo, producira el mandamiento de pago
ordenando la cancelacién de las obligaciones pendientes mas los

intereses respectivos. Este mandamiento se notificara personalmente al
deudor, previa citacion para que comparezca en un término de diez (10)

dias. Si vencido el término no comparece, el mandamiento ejecutivo se
notificara por correo. En la misma forma se notificara el mandamiento

ejecutivo a los herederos del deudor vy a los deudores solidarios. (...)"”

SEGUNDO: Solicito declarar la prescripcion de la accion de cobro de los

procedimientos contravencionales relacionados a continuacidon, esto

ultimo si fue debidamente notificada la respectiva resolucion de
mandamiento de pago, de conformidad con lo establecido en el Articulo

826° del Estatuto Tributario Nacional manual de cartera interna de su

Organismo de Transito, y ya transcurrieron mas de tres aios desde la

debida notificacion de la resolucion _de mandamiento _de pago su

Organismo de Transito no logré el pago total de la obligacion.
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de cobro sobre los procedimientos contravencionales, solicito

amablemente una pronta actualizacion de la plataforma SIMIT, el
levantamiento de las medidas cautelares practicadas durante los

procesos; ademas, podra omitir las siguientes solicitudes.
En caso de ser negativa la peticion, sirvase RESPONDER PUNTO A PUNTO

LAS SIGUIENTES PETICIONES y argumentar de manera juridica por qué

de la accion de cobro sobre los procedimientos contravencionales,

teniendo en cuenta que son tres términos juridicos totalmente
diferentes, adicionalmente, se procedera a interponer la accion de

cumplimiento y quejas disciplinarias ante la PERSONERIA DE
CARTAGENA debido a la omision de cumplir con el ordenamiento legal

vigente; adicionalmente, solicito amablemente aportar la siguiente

informacidon, documentacion, datos y cifras...”

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar al
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) DE
CARTAGENA DE INDIAS apara que llegue lo siguiente:

Manifieste que labores ha realizado el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE
TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) DE CARTAGENA DE INDIAS para proceder con
las acciones oportunas y dar respuesta de fondo a la peticién del sefior RAFAEL
EDUARDO ROMERO VELEZ, esto de acuerdo a sus facultades y competencia.

Procedemos también a adjuntar el documento completo que nos fue aportado,

esto para su conocimiento y fines pertinentes.
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La informacion aqui requerida debera allegarse a mi despacho en un término
razonable. Para el efecto, deberd responder al correo electrénico institucional:

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co

como también al correo aportado por el peticionario:

hablandolegall2@gmail.com - hablandolegall3@gmail.com .

De usted, Cordialmente;

Proyecto: Tania Pérez, A-E

Ver anexos
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Bogota, Veinticuatro (24) de octubre de 2025
SENORES

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
CARTAGENA

Correo electrénico: info@transitocartagena.gov.co,

udicial S

CC PERSONERIA DE CARTAGENA
Correo electrénico: info@personeriacartagena.gov.co

ASUNTO: DERECHO DE PETICION Y CONSTITUCION DE RENUENCIA

RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ identificado con Cédula de Ciudadania No.
1047441960, presento ante su despacho Derecho Fundamental de Peticion, de conformidad
con lo establecido en el Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo — Ley 1437 de 2011, y en concordancia con lo descrito en la Ley 393 de 1997
“Por_medio de la cual se desarrolla el Articulo 87° de la Constitucion Politica de Colombia —
Accion_de Cumplimiento’; por tal motivo, y de no ser favorables mis pretensiones, se
interpondra la respectiva accion de cumplimiento y posteriores quejas disciplinarias por
omitir el cumplimiento legal descrito en el Articulo 159° del Cddigo Nacional de Transito
Terrestre — Ley 769 de 2002.

"ARTICULO 159. CUMPLIMIENTO. La ejecucion de las sanciones que se
impongan por violacion de las normas de transito, estara a cargo de las autoridades
de transito de la jurisdiccion donde se cometio el hecho, quienes estaran investidas
de jurisdiccion coactiva para el cobro, cuando ello fuere necesario.

Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito

notificacion del mandamiento de pago. La autoridad de transito no podra iniciar el
cobro coactivo de sanciones respecto de las cuales se encuentren configurados los
supuestos necesarios para declarar su prescripcion. (...)”

Que, una vez DEBIDAMENTE notificada la resolucion de mandamiento de pago, el término
de tres (3) afios debera contarse nuevamente, y en caso de transcurrir dicho término debera
declararse la prescripcion de la accién de cobro de conformidad con lo establecido por el
Ministerio de Transporte mediante concepto unificado No. MT 20191340341551 del 17 de
julio de 2019.
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Para contestar cite:
17-07-2019
CONCEPTO UNIFICADO PRESCRIPCION EN MATERIA DE TRANSITO.

* En primer lugar, es preciso indicar que el Ministerio de Transporte de conformidad con lo
establecido en el Decreto 087 de 2011, tiene como objetivo primordial la formulacion y
adopcidn de las politicas, planes, programas, proyectos y regulacion econémica en materia
de transporte, transito e infraestructura de los modos de transporte carretero, maritimo,
fluvial, férreo y aéreo y la regulacién técnica en materia de transporte y transito de los
modos carretero, maritimo, fluvial y férreo.

12. :Cudl es el término que empieza a contarse nuevamente una vez interrumpida la
prescripcién?

Interrumpida la prescripcién el término empezara a correr de nuevo desde el dia siguiente a
la notificacién del mandamiento de pago, por lo tanto y como quiera que en materia de
multas por infracciones al transito existe norma especial la cual sefala que estas prescriben
en el término de tres (3) aflos contados a partir de la ocurrencia del hecho y se interrumpe
con la notificacién del mandamiento de pago, el término que se contaria nuevamente seria
el de tres (3) afos.
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Que, dicho andlisis nuevamente fue considerado este afio (2024) por el Ministerio de
Transporte mediante radicado No. MT 20241340313971 del 20 de marzo de 2024, en donde
reafirma que una vez DEBIDAMENTE notificada la resolucién de mandamiento de pago, el
término con el que cuenta el Organismo de Transito para obtener el pago de la obligacion es
de tres (3) afos.

COLOMBIA

VIDA

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20241340313971

20-03-2024

En suma, y acudiendo a la interpretacion armoénica y congruente de las disposiciones vigentes,
las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribirdn en tres (3) afos
contados a partir de la ocurrencia del hecho, prescripciéon que debera ser declarada de oficio y se
interrumpira con la notificacién del mandamiento de pago, en ese sentido, la autoridad de
transito no podra iniciar el cobro coactivo de sanciones respecto de las cuales se encuentren
configuradas los supuestos necesarios para declarar su prescripcion, toda vez que los procesos
no pueden perpetuarse en el tiempo, los términos legales son aquellos regulados directamente
por el legislador y se caracterizan, por regla general, por su caracter perentorio e improrrogable,
en proteccion de la garantia del interés general, la seguridad juridica y el debido proceso.

Aunado a lo anterior, y teniendo en cuenta lo sostenido por el Consejo de Estado, respecto de la
prescripcion de la accién de cobro de los comparendos impuestos por infracciones a las normas
de transito, se interrumpe por la notificacién del mandamiento de pago, por el otorgamiento de
facilidades para el pago, por la admisién de la solicitud del concordato y por la declaratoria oficial
de la liquidacion forzosa administrativa y una vez interrumpida, comienza a correr nuevamente el
término de tres (3) afos, por existir normar especial sobre la materia, en cuanto al término de
prescripcion.

Al respecto, el Ministerio de Transporte a través del Concepto Unificado MT No. 20191340341551
del 17 de julio del 2019, se pronuncié frente a la figura de la prescripciéon de la acciéon de cobro
de las infracciones a las normas de transito, refiriendo que la norma especial que reglamenta la
prescripcién de las sanciones en materia de transito, es el articulo 159 de la Ley 769 del 2002
modificado por el articulo 159 del Decreto 019 del 2012.

A su vez, La Personera Delegada 17D de la Personeria de Medellin en fecha 30 de mayo de
2025 profirio fallo disciplinario con radicado 20250111760164EE, en cual se declaré probado
el cargo por el delito de prevaricato por accion contra el Subsecretario Legal de la Secretaria
de Movilidad del Distrito de Medellin para la vigencia del afio 2020 por la errénea aplicacion
del término de prescripcion de la accion de cobro la cual se encuentra establecida como 3
afios contados a partir de la notificacion del mandamiento de pago:

CITESE : 20250111760164EE

i@ Personeria S
Distrital de Medellin 30/05/2025 12:50:57

Es importante esclarecer que el mencionado derecho de peticion establecia
expresamente que le fuera aplicado el término de prescripcion de 3 afos conforme
al articulo 159 de la ley 769 de 2002, pero a su vez, también referia que como ya la
misma habia sido interrumpida con el mandamiento de pago, la secretaria de
movilidad deberia aplicar nuevamente el término de 3 afios para la ejecucién, indica
a su vez que todo esto lo solicita conforme al articulo 818 del ETN, especificando
que la administraciéon sélo cuenta con 6 afos para todo el tramite y que en su caso
este tiempo ya ha fenecido.

No obstante, lo explicito del derecho de peticion, el sefior GUSTAVO HERNANDO
CORTES VALESTT, decidié de manera auténoma, sin que ningun otro funcionario
aparezca proyectando o revisando el documento, adecuar segun el, la peticién en
su correcto sentido, es decir, aplicando los términos del articulo 817 del ETN y el
articulo 91 de la Ley 1437 de 2011. Asegurando a su vez, que en materia de transito
la norma pecial solo es aplicada en el primer momento de contabilizar el término
prescriptivo y que para el cobro se utiliza el procedimiento tributario, obviando la
estipulacion clara y concisa del articulo 818 del mismo cédigo invocado, que
establece expresamente:

“Interrumpida la prescripcién en la forma aqui prevista, el término empezara
a correr de nuevo desde el dia i a la i6 del

mandamiento de pago, desde la terminacion del concordato o desde la
terminacion de la liquidacién forzosa administrativa” (negrillas del despacho)

Estipulaciéon normativa que no deja abierta la posibilidad de una interpretacion
distinta a la de iniciar de nuevo el término inicial, que para el caso en debate es de
3 afios. Razoén por la cual el despacho considera que, sin lugar a duda, la resolucién
que nego la prescripcion de los comparendos es total y manifiestamente contraria a
la ley.
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HECHOS

Que, revisado el Sistema Integrado de Informacion Sobre Multas y Sanciones por
Infracciones de Transito — SIMIT, presenté una (01) Orden de Comparendo ante su
Organismo de Transito, las cuales me permito relacionar a continuacion:

@ Nossica MeE300 Carigens 5, oot Cobro cossive S0 s1460202
Mot wtons =

Que, el Articulo 159° del Codigo Nacional de Transito Terrestre — Ley 769 de 2002, determina
que, la prescripcion serd decretada de oficio por la Autoridad de Transito, tal como se

observa a continuacion:

"ARTICULO 159. CUMPLIMIENTO. La ejecucion de las sanciones que se
impongan por violacion de las normas de transito, estard a cargo de las autoridades
de transito de la jurisdiccion donde se cometio el hecho, quienes estaran investidas
de jurisdiccion coactiva para el cobro, cuando ello fuere necesario.

Las sanc:ons lmguestas por _infracciones a las _normas de transito

notificacién del mandamiento de pago. La autoridad de transito no podra iniciar
el cobro coactivo de sanciones respecto de las cuales se encuentren configurados los
supuestos necesarios para declarar su prescripcion. (...)"

PETICION

PRIMERO: Solicito declarar la prescripcion de los procedimientos contravencionales
relacionados a continuacion, esto Ultimo si no fue debidamente notificada la respectiva
resolucion de mandamiento de pago, de conformidad con lo establecido en el Articulo 826°
del Estatuto Tributario Nacional, y manual de cartera interna de su Organismo de Transito.

"ARTICULO 826. MANDAMIENTO DE PAGO. E| funcionario competente para
exigir el cobro coactivo, producira el mandamiento de pago ordenando la cancelacion
de las ob//gaaones pendientes mds los intereses respectivos. Este_ mandamiento se
notificard _personalmente al deudor, previa citacion para que comparezca en un
término _de diez (10) dias. Si vencido el término no comparece, el mandamiento

eji i ificard rreo. En la misma forma se notificara el mandamiento

ejecutivo a los herederos del deudor y a los deudores solidarios. (...)"

SEGUNDO: Solicito declarar la prescripcién de la accién de cobro de los
procedimientos contravencionales relacionados a continuacién, esto ditimo si fue

debidamente notificada la respectiva resolucion de mandamiento de pago, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 826° del Estatuto Tributario Nacional, y manual de cartera
interna de su Organismo de Trénsito, y ya transcurrieron mas de tres afios desde la debida
notificacion de la resolucion de mandamiento de pago, y su Organismo de Transito no logré
el pago total de la obligacion.

En caso de ser procedente la prescripcion y/o prescripcion de la accién de cobro sobre los
procedimientos contravencionales, solicito amablemente una pronta actualizacion de la
plataforma SIMIT, el levantamiento de las medidas cautelares practicadas durante los
procesos; ademas, podra omitir las siguientes solicitudes.

En caso de ser ngatlva la peticion, S/rvase RESPONDER PUNTD A PUN TO LAS SIGUIENTES

ad|C|onaImente se procedera a mterponer la accion de cumpllmlento y que]as dlsqpllnanas
ante la PERSONERIA DE CARTAGENA debido a la omision de cumplir con el
ordenamiento legal vigente; adicionalmente, solicito amablemente aportar la siguiente
informacion, documentacion, datos y cifras:

TERCERO: Solicito copia integra digital de los expedientes relacionados a continuacion, en
donde se debera observar la totalidad del expediente contravencional, incluyendo la
notificacion de la resolucién de mandamiento de pago:
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CUARTO: Indique por escrito la fecha de envio de la citacién a notificacion personal de la
(s) resolucion (es) de mandamiento de pago y el resultado de la misma.

QUINTO: Indique por escrito la fecha de envio de la notificacion por correo de la (s)
resolucion (es) de mandamiento de pago vy el resultado de la (s) misma (s); esto Ultimo, de
conformidad con el debido proceso de notificacion de resolucion de mandamiento de pago
descrito en el Articulo 826° del Estatuto Tributario Nacional:

"ARTICULO 826. MANDAMIENTO DE PAGO. El funcionario competente para
exigir el cobro coactivo, producira el mandamiento de pago ordenando la cancelacion
de las obligaciones pendientes mas los intereses respectivos. Este mandamiento se
notificard _personalmente al deudor, previa citacion para que comparezca en un
término de diez (10) dias. Si vencido el término no comparece, el mandamiento

ejecutivo se notificard por correo. En la misma forma se notificara el mandamiento

ejecutivo a los herederos del deudor y a los deudores solidarios. (...)”

SEXTO: Indique de donde tomé su Organismo de Transito la direccion para realizar la
notificacion de la (s) resolucion (es) de mandamiento de pago.

SEPTIMO: Solicito captura de pantalla de mi direccion reportada ante el Registro Unico
Nacional de Transito - RUNT, sobre la cual su Organismo de Transito debid realizar la
notificacion la (s) resolucion (es) de mandamiento de pago.

OCTAVO: Copia digital de Manual de Cartera aplicable en su Organismo de Transito.

NOVENO: Fecha exacta en la cual opera la PRESCRIPCION, PRESCRIPCION DE LA ACCION
DE COBRO yfo PERDIDA DE LA FUERZA EJECUTORIA sobre los procedimientos
contravencionales relacionados en mi Derecho de Peticion.

*Se deja la claridad que, las cifras y datos solicitados deberan ser aportados Unicamente en
cantidad, lo que demostrara que es una situacion general y reiterativa en su Organismo de
Transito, no se requiere informacion sobre los contraventores, toda vez que, su divulgacion
va en contra de la Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”.

Cabe indicar que, la negacion de estas pretensiones constituira en renuencia a el

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE

CARTAGENA y se procederd a realizar accion de cumplimiento, en concordancia con lo

descrito en la Ley 393 de 1997, ademas de las quejas disciplinarias a las que haya lugar.
FUNDAMENTOS DE DERECHO

DERECHO DE PETICION

Fundo esta peticion en lo normado en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia;
Articulo 13 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, sustituido por la Ley 1755 de 2015:

"LEY 1755 DE 2015. Articulo 13. Objeto y modalidades del derecho de
peticion ante autoridades. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este cddigo, por motivos
de interés general o particular, y a obtener pronta resolucion completa y de fondo
sobre la misma.

Toda actuacion que inicie cualquier persona ante las autoridades implica el ejercicio
del derecho de peticion consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica, sin
que sea necesario invocarlo. Mediante €|, entre otras actuaciones, se podra solicitar:
el reconocimiento de un derecho, la intervencion de una entidad o funcionario, la
resolucion de una situacion juridica, la prestacion de un servicio, requerir
informacion, consultar, examinar y requerir copias de documentos, formular
consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer recursos.

El ejercicio del derecho de peticion es gratuito y puede realizarse sin necesidad de
representacion a través de abogado, o de persona mayor cuando se trate de menores
en relacion con las entidades dedicadas a su proteccion o formacion.”
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Asi mismo dentro de la ley 1755 de 2015 se hace referencia a los términos, y en caso tal de
que la entidad no pueda dar respuesta en los términos inicialmente establecidos debe
informar al interesado sobre las razones por las cuales la demora y determinando un término
razonable que no puede ser mayor al doble del establecido en un principio.

"ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda

peticion debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion. Estara sometida a término especial la resolucion de las siguientes
peticiones:

1._Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse
- R . - ?
es 1 icionarit e 3, s _lo.
legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la
administracion ya no podrd negar la entrega de dichos documentos al
peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los
" 3) dias siguient

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en
relacion con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30)
dias siguientes a su recepcion.

PARAGRAFO. Cuando _excepcionalmente no fuere posible resolver la

peticion en los plazos aqui seiialados, la autoridad debe informar esta
circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término sefialado en

la ley exgresando los mohvos de la demora z sefialando a Ia vez el glaz

doble deI inicialmente grewst

El Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, con numero de radicado
13001-23-33-000-2013-01866-01(AC), de fecha treinta (30) de enero de dos mil catorce
(2014), hace referencia al derecho fundamental de peticion:

“(...)el articulo 23 C.P. prevé que el derecho de peticion es fundamental y faculta a
toda persona para presentar solicitudes respetuosas ante las autoridades y a obtener
una respuesta oportuna, clara, precisa, de fondo y congruente con lo solicitado.”

"El derecho de peticion, en concreto, comprende los siguientes elementos: (i) la
posibilidad de formular solicitudes respetuosas ante las autoridades publicas o los
particulares, segun sea el caso; (ii) la_garantia de que se entregue respuesta
oportuna, es decii; en las oportunidades que prevé el ordenamiento juridico; (iii) la
respuesta de fondo o contestacion material, esto es, la decision que, en el
dmbito de su competencia, debe entregar el destinatario de la peticion, sin importar
que la decision sea o no favorable al solicitante; (iv) la comunicacién oportuna de
lo _decidido, y (v) la falta de competencia para pronunciarse sobre la totalidad o
parte de la peticion presentada no significa que el destinatario quede exento de
pronunciarse. El desconocimiento de cualquiera de esos elementos trae como
consecuencia la vulneracion del derecho de peticion.”

PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO EN MATERIA DE TRANSITO

La prescripcion de la accion de cobro, se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 159 de la
Ley 769 de 2002- Cddigo Nacional de Transito, modificado por el articulo 206 del Decreto
019 de 2012, el citado articulo establece:

“Articulo 159. Modificado por el Decreto 19 de 2012, articulo 206.
Cumplimiento. La ejecucion de las sanciones que se impongan por violacion de las
normas de transito, estara a cargo de las autoridades de transito de la jurisdiccion
donde se cometio el hecho, quienes estaran investidas de jurisdiccion coactiva para el
cobro, cuando ello fuere necesario. Las sanciones lmgustas por lnfraccwnes a

ocurrencia del hecho, la grescngcnin deberé ser declarada de of' icio y se
interrumpira con la notificacion del mandamiento de pago. La autoridad de
transito no podra iniciar el cobro coactivo de sanciones respecto de las cuales se
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encuentren configurados los supuestos necesarios para declarar su prescripcion. Las
autoridades de transito deberan establecer publicamente a mas tardar en el mes de
enero de cada afo, planes y programas destinados al cobro de dichas sanciones y
dentro de este mismo periodo rendiran cuentas publicas sobre la ejecucion de los
mismos (...)"

Una vez notificado el mandamiento de pago, para determinar la interrupcion del término de
prescripcion, el Estatuto Tributario preceptta en su articulo 818, lo siguiente:

"ARTICULO 818. INTERRUPCION Y SUSPENSION DEL TERMINO DE
PRESCRIPCION. El término de Ia prescripcién de la accion de cobro se
interrumpe por la notificacio mandamiento de o, por el otorgamiento
de facilidades para el pago, por la admision de la solicitud del concordato y por la
declaratoria oficial de la liquidacion forzosa administrativa. Interrumpida la
prescripcion en la forma aqui prevista, el término empezara a correr de
nuevo desde el dia siguiente a la notificacion del mandamiento de pago,

desde la terminacion del concordato o desde la terminacion de la liquidacion forzosa
administrativa (...)"

Ahora bien, se hace mencién al fallo disciplinario de primera instancia proferido por La
Personera Delegada 17D de la Personeria de Medellin en fecha 30 de mayo de 2025 con
radicado 20250111760164EE, mediante el cual se establece la aplicacion de norma especial
en materia de transito por un término de 3 afios que empiezan a correr de nuevo luego de la
notificacion del mandamiento de pago:

CITESE : 20250111760164EE
Personerla 30/05/2025 12:50:57

Distrital de Medellin

tiene que expresar el despacho que, desde la
entrada en vngencna del Cédlgo Nacional de Transito debi6é aplicarse el término de
prescripcion conforme a la norma especial, es decir 3 afos incluso después de
proferir mandamiento de pago, sin embargo, la imperante obligacion en cabeza del
disciplinado radica especificamente, en que para el afio 2019 se abrio el debate
sobre la correcta aplicacién de la norma, incluso se solicitaron conceptos sobre el
asunto, los cuales determinaron que la aplicacién debia realizarse por el término de
3 afos, como los son el No. 54 de la Secretaria General del Distrito y el concepto
unificado del Ministerio de Transporte, ambos valorados en el acapite de pruebas y

Asi mismo, en dicho pronunciamiento se encuentra la decision de declarar probados los
cargos de prevaricato por accion segun la expedicion de resolucion que niega la prescripcion
de la accién de cobro argumentada erréneamente y contra la ley, en el término de 5 afios
desde la notificacion del mandamiento de pago y no 3 afios como establece la norma
especial, para el caso la ley 769 de 2002:

En virtud de las pruebas recabadas durante la tramitacion de la presente
investigacion disciplinaria, es posible inferir que el sefior GUSTAVO HERNANDO
CORTES VELESTT expidid la resolucion No. 202050083152 con fecha 30 de
diciembre de 2020. Esta actuaciéon correspondia a sus competencias inherentes al
cargo de Subsecretario Legal, sin embargo, la misma es manifiestamente contraria
a la ley, configurandose con este hecho el delito de prevaricato por accién.

Lo anterior, debido a la aplicacién errada de una norma de caracter general,
conociendo que existia norma especial al respecto, mas adn cuando se evidencia
dentro del acervo aprobatorio la existencia de conceptos y precedentes judiciales
que llevaban a establecer el procedimiento que se debia aplicar en materia de
multas y cobros de transito, en aplicacion al articulo 159 de la ley 769 de 2002,
decidiendo el investigado aplicar el articulo 817 del Estatuto Tributario.

En el caso que hoy se debate en sede de juicio disciplinario, es evidente que la
motivacion de la Resolucion No. 202050083152 del 30 de diciembre de 2020, es
totalmente contraria a la normatividad en materia de transito y que la aplicaciéon de
una norma general sobre una especial, aunque la primera se encuentre vigente,
violenta el ordenamiento juridico colombiano, mas auln cuando de la aplicacién de
la misma se genera una afectacion al deber funcional y se vulnera el debido proceso
y las garantias constitucionales de los administrados, razén por la cual no cabe duda
que en el caso que nos ocupa se cumple con este elemento esbozado por el
apoderado.
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RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR PROBADO Y NO DESVIRTUADO el cargo formulado al
sefior GUSTAVO HERNANDO CORTES VALESTT, identificado con cédula de
ciudadania N° 80.412.988, en su condicion de Subsecretario Legal de la Secretaria
de Movilidad del Distrito de Medellin, segun acta de posesion No. 79 del 23 de enero
de 2020, para la época de ocurrencia de los hechos, cargo que desempefio desde
el 23 de enero de 2020 y hasta el 25 de abril de 2021, de acuerdo con lo expuesto
en la parte motiva de este proveido.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, imponer al sefior GUSTAVO
HERNANDO CORTES VALESTT, en la calidad citada en el numeral antgrior.
SANCION de DESTITUCION y la INHABILIDAD GENERAL de ONCE (11) ANOS.

NOTIFICACIONES
Recibiré la respuesta al Derecho de Peticion a los siguientes correos electronicos:
hablandolegal12@gmail.com hablandolegall3@gmail.com
Cordialmente,

Qa[zd?anw (/Z/ti .

RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ
C.C. 1.047.441.960
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19/11/25, 2:39 p.m. Gmail - DERECHO DE PETICION Y CONSTITUCION DE RENUENCIA
M GI | Iall Legalmente Hablando <hablandolegal12@gmail.com>

DERECHO DE PETICION Y CONSTITUCION DE RENUENCIA

Legalmente Hablando <hablandolegal12@gmail.com> Fri, Oct 24, 2025 at 6:32 PM

To: inffo@transitocartagena.gov.co, judiciales@transitocartagena.gov.co, info@personeriacartagena.gov.co
Bcc: hablandolegal13@gmail.com

SENORES

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE CARTAGENA

Cordial saludo,

Por medio de la presente comunicacién, me permito radicar derecho de peticién el cual tiene como finalidad el decreto de
la prescripcion sobre multas impuestas en su Organismo de Transito, de no ser favorable la aplicacion de la figura se

procedera con las quejas disciplinarias a las que haya lugar, y la constitucién de renuencia con la finalidad de interponer
la respectiva accion de cumplimiento.

Se solicita dar respuesta al siguiente correo electrénico: hablandolegal12@gmail.com

-a DP RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ.docx.pdf
1243K

https:/mail google.com/mail/u/0/?ik=ef106e80ac&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r-5046 797 5642 18523901 &simpl=msg-a:r-50467975642185. .. 11
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Cartagena de Indias, D.T. y C., 31 de octubre 2025.

Sefior

RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ

E-mail: hablandolegal12@gmail.com - hablandolegal13@gmail.com
Ciudad.

REF. RESPUESTA A SOLICITUD DE INTERVENCION POR DERECHO DE
PETICION DIRIGIDO AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE (DATT).

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE, LA
MOVILIDAD Y GESTION DE RIESGO DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo
al compromiso y las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio
Publico, especialmente las consagradas en el Art. 178 de laley 136 de 1994 y el Art. 211
de laley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o Distritales,
asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los Derechos Humanos
o la preservacion del orden constitucional o legal realizar acciones oportunas para tal fin,
ante las autoridades competentes. me dirijo a usted comedidamente darle a conocer lo
siguiente:
ANTECEDENTES

Mediante correo electrénico “Gmail - DERECHO DE PETICION Y CONSTITUCION DE
RENUENCIA”, fue remitido a esta Delegada de la Personeria Distrital de Cartagena el
derecho de peticion presentado por el ciudadano RAFAEL EDUARDO ROMERO VELEZ,

identificada con cédula de ciudadania No. 1047441960, en dicho requerimiento, el

peticionario solicita la intervencion de este Ministerio Publico, en atencion a la presunta
omisién de respuesta por parte del Departamento Administrativo de Transito y
Transporte de Cartagena de Indias (DATT), frente al derecho de peticién radicado
en fecha 24 de octubre de 2025.

Avw. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Aimador, calle 32 No. 20 C 414.
info@personenacartagena.gowv.co
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Que de acuerdo a lo anterior esta delegada envidé oficio al Dr. JOSE REIMUNDO
RICAURTE GOMEZ, Director del Departamento Administrativo de Transito y Transporte
del Distrito de Cartagena (DATT) para que procedan con las acciones pertinentes y

brinden respuesta de fondo a la solicitud presentada por usted.
Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Publico le permite dar a conocer que nos

encontramos a espera de la respuesta de dicha entidad para continuar con la veeduria

respeto a su situacion.

Cordialmente;

o™
CE

7 ~ ,
Ws AGAMEZ
PFRSOGNERO DELEGADO

royecto: Tania Pérez, A.E
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 10 de noviembre 2025.
Doctor.
ALVARO PALOMINO GELES
Av. Pedro de Heredia, pie de la popa, sector lo Amador, Calle 32 # 20-C14.
juridica@personeriacartagena.gov.co
E.S.D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA DE TITO JOSE HERNANDEZ PUENTES, EN
CONTRA DE INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE LEZO,
POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA Y CON VINCULACION DE LA ALCALDIA
DISTRITAL DE CARTAGENA, ALCALDIA LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA BAHIAY
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Y DEFENSORIA DEL PUEBLO REGIONAL
BOLIVAR.

RADICADO: 13001-31-05-002-2025-10127-00.

ASUNTO: Informe de Tutela.

CESAR AUGUSTO JAMES AGAMEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con
la cedula de ciudadania No. 72.352.095 de Barranquilla, Atlantico, actuando en mi calidad
de Personero Delegado para el Medio Ambiente y la Movilidad del Distrito de Cartagena, en
ejercicio de las facultades concedidas por la Constitucion Politica y la ley 136 de 1994, con
todo respeto, acudo ante su despacho dentro del término legal, a fin de manifestarle, que,
por medio del presente instrumento, doy informe sobre la accion de TUTELA, que cursa en
el Juzgado Séptimo Civil Municipal de Cartagena, del sefior TITO JOSE HERNANDEZ
PUENTES, en contra de INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE
LEZO, POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA Y CON VINCULACION DE LA
ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA, ALCALDIA LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA
BAHIA Y PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Y DEFENSORIA DEL PUEBLO
REGIONAL BOLIVAR., de la siguiente manera:

HECHOS:

Dentro del escrito de tutela, los hechos se relacionan de manera separada, en aras de ser
debidamente descritos e individualizados, en relacion a ello, realizaremos pronunciamiento
de conformidad al analisis, que se realiza sobre el relato que hace el accionante, en su
escrito de tutela, como sigue:

PRIMERO: El hecho sefialado fue debidamente acreditado mediante los documentos que
obran en el expediente, especificamente “ACTA DE REANUDACION DE AUDIENCIA
PUBLICA — PROCESO VERBAL ABREVIADO ARTICULO 223 LEY 1801 DE 2016”.
RADICADO PROCESO: 051-2024.

SEGUNDO: El hecho senalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que
obran en el expediente, especificamente “constancia de envio de correo electrénico dirigido
a la Policia Metropolitana en la fecha 26 de agosto de 2025

TERCERO: El hecho senalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que
obran en el expediente, especificamente “constancia de recibido con sello de la Inspeccion
de Policia Comuna 12, barrio Blas de Lezo, En la fecha 05 de septiembre 2025.

CUARTO: El hecho sefialado fue debidamente acreditado mediante los documentos que
obran en el expediente, especificamente “constancia de recibido con sello de la Inspeccién
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de Policia Comuna 12, barrio Blas de Lezo. En fecha 17 de octubre 2025.

QUINTO: El hecho sefalado fue debidamente acreditado mediante los documentos que
obran en el expediente, especificamente “constancia de envio de segundo requerimiento a
la policia metropolitana en fecha 30 de octubre de 2025”.

SEXTO: Debe estarse a lo probado. Vale la pena anotar, que a la fecha la Personeria
Distrital de Cartagena, no ha recibido oficio de parte del accionante, solicitando su
intervencion frente a la situacion que describe, es decir, no tenemos dentro del sistema de
la entidad, prueba alguna de que, al correo institucional, haya radicado escrito o solicitud,
que requiera intervencion de esta agencia del ministerio publico.

SEPTIMO: Debe estarse a lo probado. Vale la pena anotar, que a la fecha la Personeria
Distrital de Cartagena, no ha recibido oficio de parte del accionante, solicitando su
intervencion frente a la situacién que describe, es decir, no tenemos dentro del sistema de
la entidad, prueba alguna de que, al correo institucional, haya radicado escrito o solicitud,
que requiera intervencion de esta agencia del ministerio publico.

OCTAVO: Debe estarse a lo acreditado dentro de la actuacion, pues las apreciaciones no
pueden quedarse en aspectos subijetivos, relevando la carga de la prueba que le asiste al
accionante.

NOVENO: Debe estarse a lo probado. No hay prueba dentro de la actuacion, por lo tanto,
no podemos entrar a pronunciarnos sobre tal aspecto.

EN RELACION A LAS PETICIONES:

En cuanto, a las pretensiones incoadas por el accionante, en la demanda inicial de tutela,
me opongo a que, en contra de la sefiora Personera Distrital de Cartagena o la entidad, que
representa, se efectué cualquier clase de declaracién o condena que afecte directa o
indirectamente sus intereses, pues, considero que no se esta incurso de manera arbitraria
o injustificada en falta o violacion alguna a los derechos conculcados.

Lo anterior, lo solicito honorable Juez de la Republica, con base en el siguiente:
INFORME

De conformidad con lo expuesto por el accionante en el escrito de tutela, se advierte que
pretende la intervencion de la jurisdiccion constitucional, mediante este mecanismo
excepcional, con el fin de obtener una decision judicial que ampare sus derechos
fundamentales, en especial el debido proceso, el acceso a la administracion publica y la
proteccién frente a presuntas omisiones de autoridades administrativas en el tramite de un
proceso verbal abreviado, conforme al articulo 223 de la Ley 1801 de 2016.

Asi las cosas, esta agencia del Ministerio Publico, actuando dentro del marco constitucional
y legal, pone de presente que, en relacion con los hechos alegados por el accionante, obran
en el expediente diversas pruebas documentales que permiten acreditar actuaciones
previas y gestiones realizadas por el ciudadano ante autoridades competentes. En
particular:

Se encuentra acreditada la celebracién de audiencia publica dentro del proceso verbal
abreviado, conforme al acta de reanudacién obrante en el expediente, radicado 051-2024.
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Consta el envio de comunicacion electronica dirigida a la Policia Metropolitana, con fecha
26 de agosto de 2025.

Se acreditan dos constancias de recibido por parte de la Inspeccién de Policia Comuna 12,
barrio Blas de Lezo, en fechas 05 de septiembre y 17 de octubre de 2025, respectivamente.

Se encuentra prueba del envio de segundo requerimiento a la Policia Metropolitana,
fechado el 30 de octubre de 2025.

Estas actuaciones demuestran que el accionante ha desplegado gestiones administrativas
previas, lo cual resulta relevante para el analisis del cumplimiento del principio de
subsidiariedad en sede de tutela.

No obstante lo anterior, debe resaltarse que, a la fecha, esta Personeria Distrital no ha
recibido solicitud formal alguna por parte del accionante que permita evidenciar
requerimiento de intervencién institucional frente a los hechos que motivan la presente
accion. Tal circunstancia se acredita mediante verificacion interna del sistema de
correspondencia institucional, en el cual no se registra radicacion ni oficio enviado al correo
oficial info@personeriacartagena.gov.co.

En este sentido, resulta juridicamente improcedente atribuir a esta agencia del Ministerio
Publico omisién alguna, toda vez que no se ha puesto en conocimiento la situacién factica
por parte del ciudadano, lo cual impide iniciar actuacion administrativa o de vigilancia. La
carga de la prueba recae sobre quien pretende la proteccidn constitucional, maxime cuando
no se evidencia obstaculo material para presentar solicitud formal ante esta entidad.

Conocido lo anterior, se informa al despacho judicial que la Personeria Distrital de
Cartagena ha venido adelantando acciones de control y vigilancia en favor de la comunidad,
en temas relacionados con el respeto al debido proceso, la legalidad de las actuaciones
administrativas y la proteccion de derechos fundamentales. En este marco, se han emitido
requerimientos a entidades distritales, incluyendo a la Policia Metropolitana, para garantizar
el cumplimiento de los procedimientos legales y la atencién oportuna de los ciudadanos.

En lo que respecta a esta agencia del Ministerio Publico, no existe causa atribuible por
acciéon u omisién que implique amenaza o vulneracién de los derechos fundamentales del
accionante. No obstante, reiteramos nuestra disposicion institucional para intervenir en los
casos que sean formalmente puestos en conocimiento, conforme a nuestras competencias
constitucionales.

Es de advertir, que esta personeria, no podria ser considerada accionada, por las razones
expuestas, pues, en primer lugar, no tiene a su cargo el proceso policivo, asi como tampoco
la materializacion de las ordenes en razon de este y, en segundo lugar, su rol se activa,
una vez el ciudadano o autoridad, poner en conocimiento la situacién, o en su defecto,
solicita la intervencion. Por ello, no habria LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA,
para ser parte, en calidad de demandado.

Finalmente, se deja constancia de que esta entidad no ha desconocido el precedente judicial
ni ha omitido su deber de proteccion de derechos. Por tanto, no se configura responsabilidad
alguna que amerite condena contra la Personeria Distrital de Cartagena ni contra sus
funcionarios, toda vez que se ha actuado conforme a derecho y dentro de los limites de
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nuestra funcion constitucional.
PETICION ESPECIAL.:

Se solicita al senor juez, Se desvincule a la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA,
de decisiones que puedan afectar a la entidad e igualmente se abstenga de realizar
condena que afecte los intereses de dicho ente.

PRUEBAS:

Asi las cosas, con este escrito le allegamos los siguientes documentos:

1. Oficio dirigido al INSPECTOR DE POLICIA COMUNA No 12 y su constancia de
envio.

ANEXOS:

1. Los documentos relacionados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES

Se reciben notificaciones fisicas Av. Pedro de Heredia, pie de la popa, sector lo Amador,
Calle 32 # 20-C14.

correo electrénico: info@personeriacartagena.qov.co
juridica@personeriacartagena.gov.co.

De usted, Cordialmente;

royecto: Tania Pérez, A-E
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

CODIGO: DE-F-003

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

VERSION: 3

FORMATO DE INFORME

FECHA DE
APROBACION (d-m-a):
4/09/2020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado

2510161143345093155181

Fecha

2025-10-16

Cedula Persona Atendida:

72260153

Nombre Persona Atendida:

JULIO ENRIQUE MEZA ALVAREZ

Asunto:

ASESORIAS SOBRE COMPARENDOS

Motivo:

ASESORIA SOBRE MULTA

Servicio realizado:

ASESORIA JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE BRINDO ASESORIA POR PRESCIPCION DE COMPARENDOS ANTE EL DATT

Responsable:







TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
C.C 1143345093



PERSONERIA DISTRITAL DE .
CARTAGENA CODIGO: DE-F-003
GESTION DE DIRECCIONAMIENTO .
ESTRATEGICO VERSION: 3
FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO
Radicado 2510221143345093155970
Fecha 2025-10-22
Cedula Persona Atendida: 73095866
Nombre Persona Atendida: ESTEBENSON MONTERO SANCHEZ

Asunto: QUEJAS RIESGOS POR AFECTACION DE INFRAESTRUCTURA
Motivo: ASESORIA RIEZGO Y DESASTRE
Servicio realizado: ASESORIA JURIDICA

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE ASESORA AL USUARIO EN PROBLEMATICA AMBIENTAL , SE REDACTA OFICIO PARA
GESTION DE RIESGO DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA Y CONTINUAR CON

VEEDURIA

Responsable:






TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
C.C 1143345093
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 13 de octubre 2025.

Doctor
DUMEK JOSE TURBAY PAZ.
Alcalde Mayor Distrital de Cartagena de Indias

Email: notificacionespgr@cartagena.gov.com

Doctor

DANIEL ANTONIO VARGAS DIAZ
Jefe Oficina Gestién del Riesgo
contactenos@gestiondelriesgo.gov.co
Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ACCIONES DE SU
COMPETENCIA EN RELACION A DERECHO DE PETICION PRESENTADO
POR EL SENOR MARCO FIDEL TORRES, RAD INTERNO No.
RE2510089927130277.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero delegado para la proteccion al Medio
Ambiente, la Movilidad y Gestion del Riesgo, atendiendo al compromiso vy
las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al
manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente
para solicitarles lo siguiente en correlaciéon a lo referenciado al inicio de este
memorial.
ANTECEDENTES

Mediante oficio interno RE2510089927130277 fue allegada a esta delegada de

rnﬁ::@personenacartagena CHOW . CO
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la Personeria Distrital de Cartagena, derecho de peticién interpuesto por el sefior
MARCO FIDEL TORRES, identificado con cedula de ciudadania No. 73.145.629,
quien solicita intervencién por parte de este Ministerio Publico en relacién a la
solicitud presentada a la ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS y la
OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.

En el escrito recibido de parte del peticionario nos manifiestan lo siguiente "...1.
Que la Alcaldia de Cartagena y la Oficina de Gestion del Riesgo evalden

y_reconozcan la situacion de afectacion sufrida por los promotores

turisticos de Playa Azul debido al Gran Malecdn.
2. Que se asignen subsidios o apoyos econdémicos temporales que

permitan mitigar el impacto econdmico mientras se normaliza la
actividad turistica.

3. Que se disefien e implementen planes de apoyo y recuperacion para

el sector turistico afectado.

4. Que se nos informe sobre las acciones concretas y los programas

vigentes a los cuales podemos acceder como trabajadores afectados...”

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar a la
ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS, CONJUNTAMENTE A LA
OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES apara
que lleguen lo siguiente:

Remitir informe con las labores que ha realizado la ALCALDIA MAYOR DE
CARTAGENA DE INDIAS y SUS DEPENDENCIAS para proceder con las acciones

oportunas y dar respuesta de fondo a la solicitud anteriormente mencionada, con

el fin de brindar solucion a la peticién presentada por el peticionario, esto de

acuerdo a sus facultades y competencia.

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
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La informacién aqui requerida debera allegarse a mi despacho en un término
razonable. Para el efecto, deberd responder al correo electrénico institucional:

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co

como también al correo aportado por el peticionario:

marcomotorisado2308@gmail.com

De usted, Cordialmente;

MES AGAMEZ

u
PERSGNERO DELEGADO

Pyoyecto: Tania Pérez, A-E

Ver anexos
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ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS, D. T,y C.
S MA DE TRANSPARENCIA DOCUMENTAL
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0: EXT-AMC-25-0133236

o: 08-0ct-2025 09:46:33

adilla Ayola, Manuel

no: Secretaria de Yurismo

nszble: Londono Zurek, Teresa Margarita
24

LI fie para consuita web: E5375D6D
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NIT 303431600-7

DERECHO DE PETICION
8 de octubre del 2025 / Cartagena/Bolivar

(Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia ~ Ley 1755 de 2015)

Asunto: Solicitud de subsidios y apoyo econémico por afectacion en el Gran
Malecon de Cartagena

Sefiores:
Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias—"

Oficina de Gestion del Riesgo de Desastres - Distrito de Cartagena ™
(& eernup De TUsUD -~

Referencia: Solicitud de apoyo econdmico y subsidios por afectacién al
sector turistico - Promotores de Playa Azul, Cartagena.

Yo, Marco Fidel Torres Alonso, identificado con cédula de ciudadania No.
73145629, actuando en calidad de representante legal de la Asociacién
de carperos de playa azul (ASOAZUL) respetuosamente me dirijo a
ustedes en ejercicio del derecho fundamental de peticion, consagrado en
el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y desarrollado por la
Ley 1755 de 2015, para solicitar lo siguiente:

Hechos

1 Los promotores turisticos de Playa Azul, Cartagena, hemos visto
gravemente afectada nuestra actividad econémica por las obras y
limitaciones derivadas de la situacion en el Gran Malecén de Cartagena,
lo que ha reducido la liegada de visitantes y clientes.

2. Esta situacion ha generado pérdidas econémicas significativas,
afectando la estabilidad laboral de decenas de familias que dependen
directamente del turismo en la zona.
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/% i Parsoheria Distrital de Cartagena de Incias

Radicado: RE2510084927130277

UJASOAZUL Fecna: 08 do Octubre de 2025
i Hora: 12:10 53
Folics: 28

Radicado por: JOHANNA PATRICIA MARTINEZ FRAN

DERECHO DE PETICION

8 de octubre del 2025/ Cartagena/Bollvar

(Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia - Ley 1755 de 2015) i

Asunto: Solicitud de subsidios y apoyo econémico por afectacién en el Gran
Malecdn de Cartagena

Sefiores: personeria distrital de cartagena de indias

Referencia: Solicitud de apoyo econdémico y subsidios por afectacion al sector
turistico - Promotores de Playa Azul, Cartagena.

Yo, Marco Fidel Torres Alonso, identificado con cédula de ciudadania No.
73145629, actuando en calidad de representante legal de la Asociacion de
carperos de playa azul (ASOAZUL) respetuosamente me dirijo a ustedes en
ejercicio del derecho fundamental de peticion, consagrado en el articulo 23 de la
Constitucion Politica de Colombia y desarrollado por la Ley 1755 de 2015, para
solicitar lo siguiente:

Hechos

1. Los promotores turisticos de Playa Azul, Cartagena, hemos visto gravemente
afectada nuestra actividad econémica por las obras y limitaciones derivadas de
\a situacién en el Gran Malecén de Cartagena, lo que ha reducido la llegada de
visitantes y clientes.
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2. Esta situacién ha generado pérdidas econémicas significativas, afectando la
estabilidad laboral de decenas de familias que dependen directamente del
turismo en la zona.

3. La afectacidn no solo compromete el derecho al trabajo, sino también la
sostenibilidad de la actividad turistica, que es motor econdmico de la ciudad.

Respetuosamente solicito:

1. Que la Alcaldia de Cartagena y la Oficina de Gestion del Riesgo evalleny
reconozcan la situacién de afectacion sufrida por los promotores turisticos de
Playa Azul debido al Gran Malecén.

2. Que se asignen subsidios o apoyos econdmicos temporales que permitan
mitigar el impacto econémico mientras se normaliza la actividad turistica.

3. Que se disefien e implementen planes de apoyo y recuperacion para el sector
turistico afectado.

4, Que se nos informe sobre las acciones concretas y los programas vigentes a
los cuales podemos acceder como trabajadores afectados.

DERECHOS VULNERADOS
Derecho al trabajo (Art. 25 Constitucion).
Derecho al minimo vital y a la igualdad (Arts. 13 y 53 Constitucion).

Derecho a la participacién en programas de apoyo socialy econémico (Ley 1523
de 2012 - gestién del riesgo).

Agradezco se me notifique la respuesta a esta peticién al teléfono 3107042360 o
correo electrénico marcornetorisado23Ge@gmail.com

Cordialmente,
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o Fidel Tofres Alonso

C.C. 73145629 de Cartagena
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Cartagena de Indias, D.T. y C., 15 de octubre 2025.

Sefiora

ELSIS RECUERO VARGAS

E-mail: asuntosjuridicos2003@gmail.com
Ciudad.

REF. RESPUESTA A SOLICITUD DE INTERVENCION POR DERECHO DE
PETICION DIRIGIDO AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE (DATT). RECIBIDA CON RADICADO INTERNO No.
RE2510080915130161.

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE, LA
MOVILIDAD Y GESTION DE RIESGO DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo
al compromiso y las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio
Publico, especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de laley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o Distritales,
asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los Derechos Humanos
o la preservacion del orden constitucional o legal realizar acciones oportunas para tal fin,
ante las autoridades competentes. me dirijo a usted comedidamente darle a conocer lo
siguiente:
ANTECEDENTES

Mediante oficio interno No. RE2510080915130161, fue remitido a esta Delegada de la
Personeria Distrital de Cartagena el derecho de peticién presentado por la ciudadana
ELSIS RECUERO VARGAS, identificada con cédula de ciudadania No. 45.453.159, en
dicho requerimiento, la peticionaria solicita la intervencion de este Ministerio Publico, en
atencién a la presunta omisién de respuesta por parte del Departamento Administrativo
de Transito y Transporte de Cartagena de Indias (DATT), frente al derecho de peticién

presentado a esta entidad.
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Que de acuerdo a lo anterior esta delegada envidé oficio al Dr. JOSE REIMUNDO
RICAURTE GOMEZ, Director del Departamento Administrativo de Transito y Transporte
del Distrito de Cartagena (DATT) para que procedan con las acciones pertinentes y

brinden respuesta de fondo a la solicitud presentada por usted.

Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Publico le permite dar a conocer que nos
encontramos a espera de la respuesta de dicha entidad para continuar con la veeduria

respeto a su situacion.

Cordialmente;

CESAR AUGUST GAMEZ

PE NE ELEGADO
Proyecté: Tania Pérez, AE
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 10 de noviembre 2025.

Doctor.

AUGUSTO HERRERA AHUMADA
INSPECTOR DE POLICIA COMUNA No 12.
Inspeccionblasdelezol2@cartagena.gov.co
Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ACCIONES DE SU
COMPETENCIA EN RELACION A TUTELA DEL SENOR TITO JOSE
HERNANDEZ PUENTES, RADICADO: 13001-31-05-002-2025-10127-00.

Cordial saludo.

En mi condicién de Personero delegado para la proteccion al Medio
Ambiente, la Movilidad y gestion de riesgo, atendiendo al compromiso y las
funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al
manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente
para solicitarles lo siguiente en correlacion a lo referenciado al inicio de este
memorial.
ANTECEDENTES

Mediante uno de nuestros canales recepcion fue allegada a esta delegada de la
Personeria Distrital de Cartagena, Tutela instaurada por el ciudadano TITO JOSE
HERNANDEZ PUENTES, identificado con cedula de ciudadania No. 15.681.530,
contra de INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE LEZO,
POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA Y CON VINCULACION DE LA ALCALDIA
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DISTRITAL DE CARTAGENA, ALCALDIA LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA'Y
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Y DEFENSORIA DEL PUEBLO REGIONAL
BOLIVAR, por la presunta vulneracién a su derecho fundamental al DEBIDO
PROCESO EN TRAMITE DE CUMPLIMIENTO DE FALLO POLICIVO Y DEMAS QUE
USTED CONSIDERE, consagrados en la CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA,
con radicado No. 13001-31-05-002-2025-10127-00.

Dentro del escrito de tutela, segun el relato que hace el accionante, se relacionan lo
siguientes hechos:

1. Con fecha 31 de julio de 2025, |la INSPECCION DE POLICIA COMUNA
NUMERO 12 DE CARTAGENA BLAS DE LEZO, dentro del proceso No. 051-
2024 por” COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS AL CUMPLIMIENTO A LAS
NORMAS QUE AFECTAN LA ACTIVIDAD ECONOMICA (articulo 92 # 12 de
la ley 1801 de 2016)” y en contra de ASTRID CHALA DE GUERRERO e
INDETERMINADOQS, dentro del cual se tomé la siguiente decisién:

PRIMERO: DECLARAR INFRACTORA A LA SENORA ASTRID MARIA CHALA DE
GUERRERO, IDENTIFICADA CON CEDULA DE CIUDADANIA NO. 45.454.161 DE
CARTAGENA, EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO "LA ESQUINA CERVECERA” CON MATRICULA NO. 09-482937-01 EL
CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN EL BARRIO EL CARMELO CALLE COLOMBIA
MANZANA 4 LOTE 6 APTO 1 DE LA CIUDAD DE CARTAGENA, INMUEBLE
IDENTIFICADO CON REFERENCIA CATASTRAL NO. 01-05-0208-0009-000, POR
INFRINGIR LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 92 NUMERAL 12 DE
LA LEY 1801 DEL 2016 POR COMPORTAMIENTOS RELACIONADOS CON EL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD QUE AFECTA LA ACTIVIDAD
ECONOMICA.

SEGUNDO: IMPONER LA MEDIDA CORRECTIVA DE SUSPENSION DEFINITIVA DE
ACTIVIDAD CONTENIDA EN EL PARAGRAFO 2° PARA EL NUMERAL 12 DEL
ARTICULO 92 DE LA LEY 1801 DE 2016, EN RELACION AL ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO “"LA ESQUINA CERVECERA” CON MATRICULA NO. 09-482937-01 EL
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CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN EL BARRIO EL CARMELO CALLE COLOMBIA
MANZANA 4 LOTE 6 APTO 1 DE LA CIUDAD DE CARTAGENA, INMUEBLE
IDENTIFICADO CON REFERENCIA CATASTRAL NO. 01-05-0208-0009-000.
TERCERO: "SE MANTENDRA LA APLICACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS
SI SE CONTINUA DESARROLLANDO EN EL LUGAR LA MISMA ACTIVIDAD
ECONOMICA QUE DIO LUGAR A SU IMPOSICION, AUN CUANDO SE MODIFIQUE
O CAMBIE LA NOMENCLATURA, EL NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO, SU RAZON
SOCIAL, PROPIETARIO, POSEEDOR O TENEDOR DEL MISMO.” LO ANTERIOR
CONFORME A LO SENALADO EN EL PARAGRAFO 3° DEL ARTICULO 92 DE LA LEY
1801 DE 2016.

CUARTO: OFICIAR A LA CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGENA Y DEMAS
ENTIDADES CORRESPONDIENTES, A FIN DE QUE REALICEN REGISTRO DE LA
PRESENTE MEDIDA CORRECTIVA, Y DE SER PROCEDENTE REALICEN LAS
CANCELACIONES U OBSERVACIONES CORRESPONDIENTES EN LAS BASES DE
DATOS DE LA ENTIDAD.

QUINTO: ORDENAR A LA SENORA ASTRID MARIA CHALA DE GUERRERO,
IDENTIFICADA CON CEDULA DE CIUDADANIA NO. 45.454.161 DE CARTAGENA,
EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO "LA
ESQUINA CERVECERA" CON MATRICULA NO. 09-482937-01. CUMPLIR Y ACATAR
LA PRESENTE ORDEN DE POLICIA, COLOCANDO DE PRESENTE EL ALCANCE
PENAL CONTENIDO EN EL ARTICULO 224 DE LA LEY 1801 DE 2016 QUE REZA:
"EL QUE DESACATE, SUSTRAIGA U OMITA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
DECISIONES U ORDENES DE LAS AUTORIDADES DE POLICIA, DISPUESTAS AL
FINALIZAR EL PROCESO VERBAL ABREVIADO O INMEDIATO, INCURRIRA EN
CONDUCTA PUNIBLE DE CONFORMIDAD CON LA LEGISLACION PENAL."
SEXTO: CONFORME A LO SENALADO POR LA INGENIERA IGNACIA GOMEZ
FRANCO Y/O EN SU VIOLACION INFORME A NORMAS URBANISTICAS, INICIESE
PROCESO VERBAL TECNICO SOBRE HECHOS DE OCUPACION DE ESPACIO
PUBLICO ABREVIADO POR DICHOS COMPORTAMIENTOS Y TENGASEE COMO
PRESUNTO INFRACTOR A LA SENORA ASTRID MARIA CHALA DE GUERRERO Y
DEMAS INDETERMINADOS, DE CONFORMIDAD A LOS COMPORTAMIENTOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 135 LITERAL A) NUMERAL 3 DE LA LEY 1801
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DE 2016.

SEPTIMO: CONTRA LA PRESENTE DECISION PROCEDEN LOS RECURSOS DE
DISPUESTO REPOSICION EN Y ENEL NUMERAL 4 DEL ARTICULO 223 DE LA LEY
1801 DE 2016, QUE SUBSIDIO EL RECURSO DE APELACION, DE CONFORMIDAD
A LO REZA: "CONTRA LA DECISION PROFERIDA POR LA AUTORIDAD DE POLICIA
PROCEDEN LOS RECURSOS DE REPOSICION Y, EN SUBSIDIO, EL DE APELACION
ANTE EL SUPERIOR JERARQUICO, LOS CUALES SE SOLICITARAN, CONCEDERAN
Y SUSTENTARAN DENTRO DE LA MISMA AUDIENCIA. EL RECURSO DE
REPOSICION SE RESOLVERA INMEDIATAMENTE, Y DE SER PROCEDENTE EL
RECURSO DE APELACION, SE INTERPONDRA Y CONCEDERA EN EL EFECTO
DEVOLUTIVO DENTRO DE LA AUDIENCIA Y SE REMITIRA AL SUPERIOR
JERARQUICO DENTRO DE LOS DOS (2) DIAS SIGUIENTES, ANTE QUIEN SE
SUSTENTARA DENTRO DE LOS DOS (2) DIAS SIGUIENTES AL RECIBO DEL
RECURSO. EL RECURSO DE APELACION SE RESOLVERA DENTRO DE LOS OCHO
(8) DIAS SIGUIENTES AL RECIBO DE LA ACTUACION."

OCTAVO: LAS PARTES AQUI PRESENTES QUEDAN NOTIFICADAS EN ESTRADOS.

2. Con fecha 26 de agosto de 2025, al correo electrénico
mecar.oac@policia.gov.co, de Ila POLICIA METROPOLITANA DE
CARTAGENA, le informé del anterior fallo policivo, con la finalidad de que
se le diera complimiento al mismo.

3. Con fecha 5 de septiembre de 2025, me acerqué a la ESTACION DE
POLICIA DE BLAZ DE LEZO, y le hice entrega fisica de una carta, en donde
anexé el fallo policivo, para que se materializara el cumplimiento.

4. Con fecha 17 de octubre de 2025, requeri a la INSPECCION DE POLICIA
COMUNA NUMERO 12 BLAS DE LEZO, para que le dieran cumplimiento al
fallo de policia, debido a que habian transcurrido casi tres (3) meses sin
que se cumpliera la orden de la INSPECCION DE POLICIA, debido a que el
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO siguié operando sin ningun problema,
es decir la INFRACTORA le importd la ORDEN DEL INSPECTOR.

La INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 BLAS DE LEZO le
solicita a la POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA, que se diera
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=" info@personerniacartagena.gov.co
: &3 3114015759

WL personeriacartagena.gov.co



Personeria Distrital de Cartagena de Indias

cumplimiento al fallo de policia sefialando las normas.

5. Con fecha 30 de octubre de 2025, |la INSPECCION DE POLICIA
COMUNA NUMERO 12 BLAS DE LEZO le hace un SEGUNDO
REQUERIMIENTO a la POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA, para
gue dé cumplimiento al fallo de policia.

6. Es decir, sefior JUEZ, han pasado mas de 3 meses desde que se emitid la
decisién de la INSPECCION DE POLICIA y a la fecha, las cosas siguen igual,
desde su inicio como si este proceso policivo no hubiese servido de nada,
debido a que, la infractora no cumple el fallo y a pesar de mis multiples
ruegos, y ante mi llamado a la POLICIA DE BLAS DE LEZO, a sus
cuadrantes es imposible que la POLICIA le dé cumplimiento a la ORDEN
DE POLICIA, lo cual es gravoso, teniendo en cuenta que acudi al
mecanismo natural y no fue posible que se le diera solucion a los multiples
situaciones que se generan con el ESTABLECIMIETO DE COMERCIO LA
ESQUINA CERVECERA, el cual sigue operando sin ningun problema.

7. Elruido, la concentracidén de gente, la venta de cerveza y licores, las motos
y vehiculos parqueados, ademas las riflas que se generan en el
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO LA ESQUINA CERVECERA originé el
proceso policivo que hoy culmind con unas decisiones sin que a la fecha
se den cumplimiento por parte de las autoridades, debido a que este
negocio sigue funcionando sin ningln problema, es decir la orden de
“DECLARAR INFRACTORA A LA SENORA ASTRID MARIA CHALA DE
GUERRERO, IDENTIFICADA CON CEDULA DE CIUDADANIA NO.
45,454,161 DE CARTAGENA, EN CALIDAD DE PROPIETARIA DEL
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO "LA ESQUINA CERVECERA” CON
MATRICULA NO. 09-482937-01 EL CUAL SE ENCUENTRA UBICADO EN EL
BARRIO EL CARMELO CALLE COLOMBIA MANZANA 4 LOTE 6 APTO 1 DE
LA CIUDAD DE CARTAGENA, INMUEBLE IDENTIFICADO CON REFERENCIA
CATASTRAL NO. 01-05-0208-0009-000, POR INFRINGIR LAS NORMAS
ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 92 NUMERAL 12 DE LA LEY 1801 DEL
2016 POR COMPORTAMIENTOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVIDAD QUE AFECTA LA ACTIVIDAD ECONOMICA”,
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vulgarmente se la han pasado por la faja.

8. A la fecha sefior JUEZ, a pesar de existir una orden de policia, a pesar de
estar notificada la policia de esta orden, estos no hacen nada, para que se
dé cumplimiento, debido a que como lo he sefialado no pasa nada y la
sefiora INFRACTORA sigue operando sin ningln problema o como si la
orden de policia no fuera contra ella.

9. Quiero precisar que vivo con mi sefiora madre, la cual es una sefora de
88 afos, que padece de Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica
(EPOC), ademas por su edad se le dificultad el suefio; este negocio todos
los fines de semana e incluso dias de semana colocan la musiva y venta

de cerveza y licores.

Que, de acuerdo a lo anterior, es menester de esta delegada solicitar al
INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO 12 DE BLAS DE LEZO, apara que,

llegue lo siguiente:

Manifieste, que labores ha realizado la INSPECCION DE POLICIA COMUNA NUMERO
12 DE BLAS DE LEZO, para proceder con las acciones pertinentes y oportunas, y
sirva indicar, el estado en que se encuentra el tramite de cumplimiento de la
orden de policia, a favor del sefior TITO JOSE HERNANDEZ PUENTES, esto,

de acuerdo a sus facultades y competencia.

La informacién aqui requerida debera allegarse a mi despacho en un término
razonable. Para el efecto, debera responder al correo electrénico institucional:

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co .

De usted, Cordialmente;

CES UG ES AGAMEZ
PEXSO DELEGADO.
Proyecto: Tania Pérez, A-E

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 15 de octubre 2025.

Doctores.

JOSE REIMUNDO RICAURTE GOMEZ.

Director Departamento Administrativo de Transito y Transporte (DATT).
E-mail: direccion@transitocartagena.gov.co

Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ACCIONES DE SU
COMPETENCIA EN RELACION A DERECHO DE PETICION PRESENTADO
POR LA SENORA ELSIS RECUERO VARGAS, RADICADO INTERNO No.
RE2510080915130161.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero delegado para la proteccion al Medio
Ambiente, la Movilidad y gestion de riesgo, atendiendo al compromiso y las
funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al
manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente
para solicitarles lo siguiente en correlacion a lo referenciado al inicio de este
memorial.
ANTECEDENTES

Mediante oficio interno No. RE2510080915130161, fue remitido a esta Delegada
de la Personeria Distrital de Cartagena el derecho de peticidn presentado por la
ciudadana ELSIS RECUERO VARGAS, identificada con cédula de ciudadania No.

45.453.159, en dicho requerimiento la peticionaria solicita la intervencién de

rnﬁ::@personenacartagena CHOW . CO
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este Ministerio Publico, en atencién a la presunta omisidon de respuesta por parte
del Departamento Administrativo de Transito y Transporte de Cartagena
de Indias (DATT), frente al derecho de peticidon presentado a esta entidad.

En el oficio recibido de parte del ciudadano nos manifiesta lo siguiente:
M...PRIMERO: Desde ya hace un tiempo al ir al cajero a retirar mi dinero
de

Nequi siempre he encontrado que se estan debitando unos dineros por

parte
del Transito de Cartagena. SEGUNDO: En diferentes oportunidades se me

ha debitado el dinero de mi cuenta Nequi 0 no tengo ninguna multa

ni siquiera tengo vehiculo.
TERCERO: La suscrita ni siquiera esta registrada en el RUNT, véase:

©

Mo se ha encontrado la persona en estado ACTIVA
@ 5IN REGISTRO

PRIMERO: SOLICITO, de manera respetuosa se DEJEN de debitar dinero
de mi cuenta de Nequi nhumero 3108480205 por un embargo que no

existe.

SEGUNDO: REEMBOLSEN, los dineros debitados por un valor total de
$166.481.

TERCERO: SOLICITESE, a la Procuraduria, Defensoria del Pueblo y

Personeria Distrital para que en el marco de sus funciones coadyuven la

r E 0 Avw. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Aimador, calle 32 No. 20 C 14.
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presente solicitud...”

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar al
DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE
CARTAGENA DE INDIAS apara que llegue lo siguiente:

Manifieste que labores ha realizado el DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS para proceder
con las acciones oportunas y dar respuesta de fondo a la peticidon de la sefora
ELSIS RECUERO VARGAS, esto de acuerdo a sus facultades y competencia.

Procedemos también a adjuntar el documento completo que nos fue aportado,

esto para su conocimiento y fines pertinentes.

La informacién aqui requerida debera allegarse a mi despacho en un término
razonable. Para el efecto, debera responder al correo electrénico institucional:

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co

como también al correo aportado por el peticionario:

asuntosjuridicos2003@gmail.com

De usted, Cordialmente;

CESAR UST AGAMEZ
PERSZNER LEGADO.

Proyecto: Tania Pérez, A-E
Ver anexos

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
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Derecho de Peticion (Articulo23 de la C.P y las directrices de la Ley 1755 de 2015)

De asuntosjuridicos2003
Destinatario alcalde@cartagena.gov.co, info@transitocartagena.gov.co, quejas@procuraduria.gov.co, bolivar@defensoria.gov.co,

Fecha 2025-10-07 04:13 PM

£ Resumen (@ Cabeceras = Sélo texto
PETICION ELSIS.pdf (~1,1 MB) +
Cartagena de Indias, 7 de Octubre del 2025.
Senores:
DUMEK JOSE TURBAY PAZ

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias

Email: alcalde@cartagena.gov.co

HEBERT JOSE RICO ROYERO
Subdirector Juridico DATT
Email: info@transitocartagena.gov.co

GREGORIO ELJACH PACHECO
Procuraduria General de la Nacion

Email: quejas@procuraduria.gov.co

IRIS MARIN ORTIZ
Defensoria del Pueblo
Email: bolivar@defensoria.gov.co

ELIANA DEL CARMEN SIMANCAS TINOCO
Personera Distrital de Cartagena de Indias

Email: info@personeriacartagena.gov.co

ASUNTO: Derecho de Peticion (Articulo 23 de la C.Py las directrices de la Ley 1755 de 2015)

ELSIS RECUERO VARGAS, identificada con cedula de ciudadania No. 45453159, me permito de manera respetuosa
mediante el uso del Articulo 23 de la Constitucion Politica y la reglamentacion de la Ley 1755 de 2015 y demas
normas concordantes del CPACA, elevar Derecho de Peticion y SOLICITANDO que se DEJE DE DEBITAR DINEROS
DE MI CUENTA BANCARIA NEQUI con numero 3108480205 y se me REEMBOLSE lo debitado por el valor de
166.481, en virtud de los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Desde ya hace un tiempo al ir al cajero a retirar mi dinero de Nequi siempre he encontrado que se estan
debitando unos dineros por parte del Transito de Cartagena.

SEGUNDO: En diferentes oportunidades se me ha debitado el dinero de mi cuenta Nequi y yo no tengo ninguna
multa, ni siquiera tengo vehiculo.

TERCERO: La suscrita ni siquiera esta registrada en el RUNT, véase:

CUARTO: Asimismo, ingreso a la pagina del transito de Cartagena y tampoco O Cargando...

etc. obsérvese:

https

gov.co: 2/ ?. il PS=p D1%2Cflash%3D0%2Cliff%3D0%2Cwebp%3D1%2Cpgpmime%3D0&_uid=74756& mbox=INBOX&_actio...  1/1
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Cartagena de Indias, 7 de Octubre del 2025.
Senores:
DUMEK JOSE TURBAY PAZ

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias
Email: alcalde@cartagena.gov.co

HEBERT JOSE RICO ROYERO
Subdirector Juridico DATT
Email: info@transitocartagena.gov.co

GREGORIO ELJACH PACHECO
Procuraduria General de la Nacion
Email: quejas@procuraduria.gov.co

IRIS MARIN ORTIZ
Defensoria del Pueblo
Email: bolivar@defensoria.gov.co

ELIANA DEL CARMEN SIMANCAS TINOCO
Personera Distrital de Cartagena de Indias
Email: info@personeriacartagena.gov.co

ASUNTO: Derecho de Peticion (Articulo 23 de la C.P y las directrices de la
Ley 1755 de 2015)

ELSIS RECUERO VARGAS, identificada con cedula de ciudadania No.
45453159, me permito de manera respetuosa mediante el uso del Articulo
23 de la Constitucion Politica y la reglamentacion de la Ley 1755 de 2015 y
demas normas concordantes del CPACA, elevar Derecho de Peticion y
SOLICITANDO que se DEJE DE DEBITAR DINEROS DE MI CUENTA
BANCARIA NEQUI con numero 3108480205 y se me REEMBOLSE lo
debitado por el valor de 166.481, en virtud de los siguientes:

HECHOS
PRIMERO: Desde ya hace un tiempo al ir al cajero a retirar mi dinero de
Nequi siempre he encontrado que se estan debitando unos dineros por parte

del Transito de Cartagena.

SEGUNDO: En diferentes oportunidades se me ha debitado el dinero de mi
cuenta Nequi y yo no tengo ninguna multa, ni siquiera tengo vehiculo.

TERCERO: La suscrita ni siquiera esta registrada en el RUNT, véase:

S
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CUARTO: Asimismo, ingreso a la pagina del transito de Cartagena y
tampoco se evidencia ninguna deuda, embargo, etc, obsérvese:

iz Quanesserman = Nothcscenes - Contacanse

Consulta de Cartera

M0 B ENCONTRARON CRLGACINS FENGIENTES

CONSULTA DE DE MULTAS,
DERECHOS DE TRANSITO E INMOVILIZADOS

Oscmarts sen

* Tipe de et P ——

GEDULA OE CiuoAoANA asesmen

= 2

QUINTO: No entiendo entonces, por que se descuentan los dineros de mi
cuenta Bancaria cuando no tengo ninguna obligacion con dicha entidad,
vislimbrese una vez mas:
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~~ LUARAMARIA CORTES MARQUEZ
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19 De Septiembre De 2025

O TTO TRANSP CARTAGENA
EMBARGO

17 De Septiembre De 2025

) Intereses

Pago de

12 De Septiembre De 2025

@ TTO TRANSP CARTAGENA
EMBARGO

10 De Septiembre De 2025

O CARTA
~ Recargaencorresp..

Para ver mas movimientos ve

[ a

Inicio Movimientos
« Comprobinta do pogo
® Movimiento realizado
(Cudnto?
$86.475,02

Fecha

03 de septiembre de 2025 a las 0311 p. m.
Referencia

M21166235

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.

$50.000,00

-$6,28

-$30.000.00

$30.000,00

Www.nequi.com.co
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2 $
Servicios
<
€ Comprbansepuse

@ Movimie

2Cusnto?
$30.000,00

Fecha

12 do septiembro do 2025 a 103 1:27 a. m

Referencia
M8245701

Movimientos

Q, Busca
.

TTO TRANSP CARTAGENA
EMBARGO

Lunes

-$50.000,00

25 De Septiembre De 2025

".; ) ;UARA MARIA CORTES MARQUEZ $50.000.00
e

19 De Septiembre De 2025

TTO TRANSP CARTAGENA

D cvparco =68

17 De Septiembre De 2025

es

o
o

12 iembre De 2025
L]
(ANSP CARTAGENA

Mo Bt s | O
10 De Sentiembre De 2025

11 (®) <

<« Gomprobante de pago

@ Movimiento realizado

¢Cuanto?
$50.000,00

Fecha

29 de septiembre de 2025 a las 04:25 p. m.
Referencia

M28912659
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SEXTO: También se realiza la verificacion en la pagina del SIMIT y no se
observa ningin comparendo, multa o cualquier otra obligaciéon con la
entidad de Transito.

@ v Participa Al Iciudadano~ |  Ingresar =

Plrcsumon Comparandos: O Mtas: O Acuerdos do pago: O

HERRAMIENTAS DE
ACCESIBILIDAD

No tienes P ni multas regi en
Simit

£ cudadans

cato
cept

de documento 45453159, no po
nlos Organismo de

de pago por

£C6mo deseas visualizar el Estado de Cuenta?
Revisa contu Vo placa vlas de Trdnsito  verifica que no
pio.com [ oescargar paz y saivo tines obiigaciones pendientes de pago.

© Vor historial (0)

Federacién Colombiana de Municipios Rocibo de correspondencia
Direccién Nacional Simit

FUNDAMENTOS JURIDICOS Y JURISPRUDENCIALES

Articulo 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucién.
El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales.

Articulo 29. El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa,
ante juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas
propias de cada Juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicarda
de preferencia a la restrictiva o desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente
culpable. Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un
abogado escogido por él, o de oficio, durante la investigacion y el juzgamiento; a un
debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas y a
controvertir las que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria,
y a no ser  juzgado dos veces  por el mismo hecho.

Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacién del debido proceso.
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PRENTENSIONES

PRIMERO: SOLICITO, de manera respetuosa se DEJEN de debitar dinero
de mi cuenta de Nequi ntimero 3108480205 por un embargo que no existe.

SEGUNDO: REEMBOLSEN, los dineros debitados por un valor total de $
166.481.

TERCERO: SOLICITESE, a la Procuraduria, Defensoria del Pueblo y
Personeria Distrital para que en el marco de sus funciones coadyuven la
presente solicitud.

TERMINOS PARA RESOLVER
Como se trata de un Derecho de Peticion de intereses particulares, el
termino sera el descrito en la Ley 1755 de 2015, es decir 15 (QUINCE)
dias.

NOTIFICACIONES

Email: asuntosjuridicos2003@gmail.com

Atentamente,

ELSIS RECUERO VARGAS
C.C 45453159

f E 0 Avw. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Aimador, calle 32 No. 20 C 14.
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Cartagena de Indias; D. T. y C., 17 de octubre 2025.

Doctores.

JOSE REIMUNDO RICAURTE GOMEZ.

Director Departamento Administrativo de Transito y Transporte (DATT).
E-mail: direccion@transitocartagena.gov.co

Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ACCIONES DE SU
COMPETENCIA EN RELACION A DERECHO DE PETICION PRESENTADO
POR LA SENORA TERESA TORRES DE GUTIERREZ, RADICADO INTERNO
No. RE2510060915129632.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero delegado para la proteccion al Medio
Ambiente, la Movilidad y gestion de riesgo, atendiendo al compromiso y las
funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. conforme al
manual de funciones y competencias laborales, me dirijo a usted comedidamente
para solicitarles lo siguiente en correlacion a lo referenciado al inicio de este
memorial.
ANTECEDENTES

Mediante oficio interno No. RE2510060915129632, fue remitido a esta Delegada

de la Personeria Distrital de Cartagena el derecho de peticidn presentado por la

ciudadana Teresa Torres de Gutiérrez, identificada con cédula de ciudadania

No. 41.648.488, el cual fue trasladado por la Procuraduria Provincial de

rnﬁ::@personenacartagena CHOW . CO
4 Q’:ﬂ, 3114015759
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Instruccion de Cartagena, bajo radicado IUS-E-2025-496765 / IUC-D-2025-

4149575, con el asunto: “"Remision por competencia”.

En dicho requerimiento, la peticionaria solicita la intervencion de este Ministerio
Puablico, en atencion a la presunta omisidn de respuesta por parte del
Departamento Administrativo de Transito y Transporte de Cartagena de
Indias (DATT), frente al derecho de peticién radicado bajo el niumero EXT-AMC-
25-0089231, con fecha de presentacién 18 de julio de 2025.

En el oficio recibido de parte del ciudadano nos manifiesta lo siguiente:
"...PETICIONES : 1. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE TRANSITO Y TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE
CARTAGENA, INFORME EL CONCEPTO Y MONTO DEL EMBARGO DE
CODIGO DE PROCESO RL01621787 RADICADO 806615 DE FECHA 28
OCTUBRE DEL ANO 2024 REALIZADO POR EL FUNCIONARIO JOSE
REIMUNDO RICAURTE GOMEZ.

2. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL COBRO POR VALOR DE ($243.711)
DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS ONCE MIL PESOS.
MICTE QUE NO CORRESPONDIA, SEA REALICE EL REINTEGRO A LA
CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA No010167752492, A MI
NOMBRE

3. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL COMPARENDO No
ARJ0010970 DE FECHA 8 DE JULIO DEL ANO 2014, TENER EN CUENTA
LA CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE TRANSITO DE
ARJONA QUE ANEXO, EXPEDIR PAZ Y SALVO CON RELACION A ESTE Y
REALIZAR EL REINTEGRO DEL DINERO EMBARGADO A MI CUENTA DE
AHORROS DE BANCOLOMBIA

4. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN

|nfn@personer|acartagena CHOW . CO
i Q’:ﬂ, 3114015759
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CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL PAGO DE
IMPUESTOS O SEMAFORIZACION, (ANEXO VOLANTE DE PAGO) EXPEDIR
UN PAZ Y SALVO RELACION A ESTE Y REALIZAR EL REINTEGRO DEL
DINERO EMBARGADO A MI CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA...”

Que de acuerdo a lo anterior es menester de esta delegada solicitar al
DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE
CARTAGENA DE INDIAS apara que llegue lo siguiente:

Manifieste que labores ha realizado el DEPARTAMENTO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE (DATT) ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS para proceder
con las acciones oportunas y dar respuesta de fondo a la peticion de la sefiora
TERESA TORRES DE GUTIERREZ, esto de acuerdo a sus facultades y

competencia.

Procedemos también a adjuntar el documento completo que nos fue aportado,

esto para su conocimiento y fines pertinentes.

La informacidn aqui requerida debera allegarse a mi despacho en un término
razonable. Para el efecto, debera responder al correo electrdnico institucional:

info@personeriacartagena.gov.co - dmovilidad@personeriacartagena.gov.co

como también al correo aportado por el peticionario: servitransgtr@yahoo.es

De usted, Cordialmente;

ﬂ Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
info@personerniacartagena.gov.co
&3 3114015759
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Cartagena de Indias D. T. y C., 06 de octubre de 2025.

Sefiores:
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
Canal Electronico: info@personeriacartagena.gov.co

Oficio No. 3927

DEPENDENCIA PROCURADURIA PROVINCIAL DE INSTRUCCION
DE CARTAGENA

RADICADO 1US-E-2025-496765/1UC-D-2025-4149575

DISCIPLINADO POR DETERMINAR

CARGO Y ENTIDAD | DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DE CARTAGENA DE INDIAS -DATT.
QUEJOSO TERESA TORRES DE GUTIERREZ

FECHA DE QUEJA | 03 DE OCTUBRE DE 2025

LUGARY FECHA CARTAGENA. VIGENCIA 2025.

DE HECHOS
ASUNTO REMISION POR COMPETENCIA

La sefiora TERESA TORRES DE GUTIERREZ, interpone una queja en contra de
funcionarios del DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DE CARTAGENA DE INDIAS -DATT., por la no contestacion a un
derecho de peticion radicado bajo en numero EXT-AMC-25-0089231 de fecha 18
de julio de 2025, por lo que podria configurarse una presunta vulneracion a este
derecho fundamental.

De igual manera solicita una investigacion disciplinaria sobre funcionarios del DATT,
por embargarle sus cuentas bancarias en forma presuntamente irregular

CONSIDERACIONES

Que el Personero Distrital es un servidor publico que hace parte del Ministerio
Publico, a quien le corresponde la guarda y promocién de los derechos humanos,
la protecciéon del interés publico, la vigilancia de la conducta oficial de quienes
desempenan funciones publicas y el control administrativo en el municipio.

Que la Carta Politica en el articulo 118 en torno a la naturaleza de las personerias
establece:

“ARTICULO 118. El Ministerio Publico sera ejercido por el Procurador General de
la Nacién, por el Defensor del Pueblo, por los procuradores delegados y los agentes
del ministerio publico, ante las autoridades jurisdiccionales, por los personeros
municipales y por los demas funcionarios que determine la ley. Al Ministerio Publico
corresponde la guarda y promocién de los derechos humanos, la proteccion del
interés publico y la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefan
funciones publicas.” (Negrita y subrayado fuera de texto).

Que el numeral 4 del articulo 178 de la Ley 136 de 1994, al referirse a las funciones
del personero establece:
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“Ejercer vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefan funciones publicas
municipales; ejercer preferentemente la funcién disciplinaria respecto de los
servidores publicos municipales; adelantar las investigaciones correspondientes
acogiéndose a los procedimientos establecidos para tal fin por la Procuraduria
General de la Nacibn, bajo la supervigilancia de los procuradores provinciales a los
cuales deberan informar de las Investigaciones.”

(--)

Paragrafo 3. Asi mismo, para los efectos del numeral 4o. del presente articulo, el
poder disciplinario del personero no se ejercera respecto del alcalde, de los
concejales y del contralor. Tal competencia corresponde a la Procuraduria General
de la Nacién, la cual discrecionalmente, puede delegarla en los personeros.

Sobre la norma citada, la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado,
interpreté lo siguiente:

“se evidencia que los Personeros Municipales tienen la facultad preferente de iniciar
las investigaciones disciplinarias que se puedan presentar respecto a los servidores
publicos de los municipios donde tienen su jurisdiccién, con excepcion de las
presentadas contra el Alcalde, los Concejales y el Contralor. No obstante, si la
Procuraduria General de la Nacién considera que el Personero Municipal deberia
adelantar procesos disciplinarios de los citados servidores, puede delegarle dicha
funcién™.

Ahora bien, en cuanto al control y vigilancia del derecho de peticién la Ley 1755 de
2015 en su articulo 23 senala lo siguiente en torno a la proteccién especial que el
Ministerio Publico debe dar al derecho de peticion:

“ARTICULO 23. Deberes especiales de los personeros distritales y municipales y
de los servidores de la Procuraduria y la Defensoria del Pueblo. Los servidores de
la Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como los
personeros distritales y municipales, segun la érbita de competencia, tienen el deber de
prestar asistencia eficaz e inmediata a toda persona que la solicite, para garantizarle el
ejercicio del derecho constitucional de peticion. Si fuere necesario, deberan intervenir
ante las autoridades competentes con el objeto de exigirles, en cada caso concreto, el
cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibiran, en sustitucion de dichas
autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o recursos que aquellas se hubieren
abstenido de recibir, y se cercioraran de su debida tramitacion.”

Que la Procuraduria Provincial de Instruccion de Cartagena tiene poder disciplinario
preferente sobre las demas autoridades disciplinarias con competencia en el Distrito
de Cartagena, a la voz del contenido del articulo 3 de la ley 1952 de 2019 que, dice:

“ARTICULO 3. Poder disciplinario preferente. La Procuraduria General de la
Nacién es titular del ejercicio preferente del poder disciplinario en cuyo desarrollo
podra iniciar, proseguir o remitir cualquier investigacion o juzgamiento de
competencia de los érganos de control disciplinario interno de las entidades pUblicas
y personerias distritales y municipales. Igualmente podra asumir el proceso en
segunda instancia.”

Asi las cosas, la Procuraduria Provincial de Instruccion de Cartagena, remitira el
presente hallazgo con incidencia disciplinaria a la Personeria Distrital de Cartagena
de Indias, para que conozca del mismo, bajo la advertencia de que, si una vez

! Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, decisién de 23 de mayo de 2018. Radicado 11001-03-
06-000-2018-00048-00(C); decisiéon de 9 de noviembre de 2016 Radicado 11001-03-06-000-2016-00158-
00(C).
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adelantada la correspondiente indagacion, se desprenden conductas donde resulte
comprometido el Alcalde, los Concejales y/o el Contralor Distrital, se debera remitir
el proceso a este despacho.

En este orden de ideas, la Procuraduria Provincial de Instruccion de Cartagena
procedera a remitir por competencia a la Personeria Distrital de Cartagena de
Indias, los hechos denunciados en la presente queja, para que conozcan de los
mismos, bajo la advertencia de que, si una vez adelantada la correspondiente
indagacion, se desprenden conductas donde resulte comprometido el Alcalde, los
Concejales y/o el Contralor Distrital, se debera remitir los procesos a este despacho.

Cordialmente,

\[ c:T~:;?\
3 Victor Manuel Arzuza Gonzalez

@ Grupo Disciplinario.

\/ Procuraduria Provincial de Instruccién de Cartagena

provincial.cartagena@procuraduria.gov.co
m PBX: +57(1) 587-8750 Ext IP: #N/A
CALLE 33 #8-20 PISO 2 EDIFICIO CAJA AGRARIA, Cartagena, Cod. Postal 130001.
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DEPENDENCIA PROCURADURIA PROVINCIAL DE INSTRUCCION
DE CARTAGENA

RADICADO IUS-E-2025-496765/IUC-D-2025-4149575

DISCIPLINADO POR DETERMINAR

CARGO Y ENTIDAD | DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DE CARTAGENA DE INDIAS -DATT.

QUEJOSO TERESA TORRES DE GUTIERREZ

FECHA DE QUEJA | 03 DE OCTUBRE DE 2025

LUGAR Y FECHA CARTAGENA. VIGENCIA 2025.
DE HECHOS

ASUNTO REMISION POR COMPETENCIA

La sefiora TERESA TORRES DE GUTIERREZ, interpone una queja en contra de funcionarios del DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE CARTAGENA DE INDIAS -DATT., por la no contestacion a un derecho
de peticion radicado bajo en nimero EXT-AMC-25-0089231 de fecha 18 de julio de 2025, por lo que podria configurarse una
presunta vulneracion a este derecho fundamental.

De igual manera solicita una investigacion disciplinaria sobre funcionarios del DATT, por embargarle sus cuentas bancarias en
forma presuntamente irregular

CONSIDERACIONES

Que el Personero Distrital es un servidor publico que hace parte del Ministerio Publico, a quien le corresponde la guarda y
promocion de los derechos humanos, la proteccion del interés publico, la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefian
funciones publicas y el control administrativo en el municipio.

Que la Carta Politica en el articulo 118 en torno a la naturaleza de las personerias establece:

"ARTICULO 118. El Ministerio Publico seré ejercido por el Procurador General de la Nacién, por el Defensor del Pueblo,
por los procuradores delegados y los agentes del ministerio publico, ante las autoridades jurisdiccionales, por los
personeros municipales y por los demas funcionarios que determine la ley. Al Ministerio Publico corresponde la guarda y
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) ;
PROCURADURIA GENERAL
' cio 5
Bogots, D.C. septiembre 15 de 2025 DE LANACION
25 SEP 2025 ;
PROCUR RECIBIDO i
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION RECIBIDO ,
Bogaiz. RELACIONAMIENTO CIUDADANO)
Rof.

SOLICITO A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION COMO LA ENTIDAD
QUE REPRESENTA A LOS CIUDADANOS ANTE EL ESTADO, QUIENES VIGILAN
LA CORRECTA ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENDIENDO EL ORDEN
JURIDICO Y LOS DERECHOS HMHUMANOS, EJERCIENDO EL PODER
DISCIPLINARIO SOBRE SERVIDORES PUBLICOS Y PARTICULARES QUE
MANEJAN DINEROS ESTATALES. EN SU FUNCIONES PRINCIPAL DE PREVENIR
IRREGULARIDADES. INTHVENM PORMSACOION$ DE LA W_E

OUENTAS BANMRIAS, SIN LA DEBIDA NOTIFICACION Y CLARIDAD DEL
CONCEPTO POR EL CUAL SE TOMO ESTA ACCION JUDICIAL. MOTIVO POR EL
CUAL ACUDO A SU ENTIDAD, PARA QUE SE PROTEJA Bl DERECHO
‘| CONSTITUCIONAL FUNDAMENTAL AL DEBIDO PROCESO ART. 29, AL
CUMPLIMIENTO DE LA LEY CORRESPONDIENTE AL COBRO DE IMPUESTOS
VEHICULARES, A LA NORMATIVIDAD QUE EXIGE LA DEBIDA PRESTACION DEL
SERVICIO OFRECIDO POR LAS SECRETARIAS DE TRANSITO, EN ESPECIAL POR
EL DEBER DE GARANTIZAR AL CIUDADANO EL ACCESO A LA COMUNICACION
EINFORMACION QUE CUSTODIA EL TRANSITO., YA QUE ME HA SIDO IMPOSIBLE
COMUNICARME, OBTENER RESPUESTA AL DERECHO DE PETICION RADICADO
BAJO EL CODIGO EXT-AMC-25-0089231 DE FECHA 18 DE JULIO DE 2025, CON
EL OBJETO DE INFORMARME SI EL COBRO ESTA RELACIONADO CON EL UNICO
VEHICULO QUE SE ENCUENTRA REGISTRADO EN ESTE TRANSITO, LA
MOTOCICLETA DE PLACAS: IXR29C DE CILINDRAJE 89 cc, VEHICULO QUE POR
EL CUBICAJE NO SE ENCUENTRA OBLIGADO A CANCELAR IMPUESTOS.

Asunto: DERECHO DE PETICION.

TERESA TORRES DE GUTIERREZ, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No 41.648.488, expeadida en la ciudad de Bogols, como aparece al ple
de mi correspondiente firma, domicillada en la ciudad de Bogotd, actuando en
nombre praplo y como titular de fa Motocicleta da Placas: IXRZ29C, comedidamente
me dirifo a ustedes, en atencién a las previsiones que consagran el DERECHO
FUNDAMENTAL DE PETICION, contenidas en el artloulo 23 de la Constitucién
Politica de Colombla, reuniendo ellleno total de los requisitos establecidos en la Ley
1765 de 2015, /a cualﬁeglamanm ol Derecho Fundamental de Pelicion, y reconoce .

(LT

nli' Radlcado: £-2028-296765
| Fechn: 25/€9/2028 13:55:22 :::::: :
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que toda persona liene derecho a presentar peticiones respetuosas ante las
autoridades en los términos sefialados por motivo de Interés general o particular y
obtener pronta resolucién completn y de fondo a cada una de las solicltudes de
forma que resuelva asuntos como:

1. Lalntervencién de una entlidad o funcionario,
2. Laresolucién de una sltuacion jurfdica,
3. Lapresiacién de un serviclo,

4. Requerir informacion,

5. Consultar, .

6. Examinar,

7. Requerir copla de documentos,

8. Formular,

9. Interponer Qugjas,

10. Denuncias

11. Reclamos

12. Interponer Recursos.

Articulo 14, Términos para resolver las distintas modalldades de peticlon. Salvo
norma legal especial y so pena de sanclon disciplinarla, toda peliclén podré
resolverse dentro de los quince (15) dias sigulentes a su recepcion.

recepelon

de Peticldn se obligs a explicar de fondo
de forma que dé solucldn 4 la cuestién y debe estar propugnada bajo criterios u
ordenamlentos Jurfdicos vigentes. (Sentencias T-608 de 2207, T-091, T-090, T-143,
T-144 y T1099 de 2004, T-377 de 2000, T-1089 de 2001, T-1008 de 2001) y demés
normas concordantes, que hacen parte de blogue de Constitucionalidad.

HECHOS

Eldfa 18 ds julio de 2025, se radico presencialmente en la Secretaria de Transito de
Cartagena, Darecho de Petlclén con el objeto de Peticionar:

1. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA,
INFORME EL CONCEPTO Y MONTO DEL EMBARGO SEGUN CODIGO DE
PROCESO RL01621787 RADICADO 806615 DE FECHA 28 OCTUBRE DEL
ANO 2024 REALIZADO POR EL FUNCIONARIO JOSE REIMUNDO RICAURTE
GOMEZ. :

2. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL-COBRO POR VALOR DE ($245.711)
DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS ONCE MIL PESOIS
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M/CTE QUE NO CORRESFPONDIA, SEA REALICE EL REINTEGRO A LA '
CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA No10167762492, A M| NOMBRE

3 SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL COMPARENDO No
ARJO010970 DE FECHA 8 DE JULIO DEL ANO 2014, TENER EN CUENTA LA
CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE TRANSITO DE i
ARJONA QUE ANEXO, EXPEDIR PAZ Y SALVO CON RELACION A ESTE Y ’
REALIZAR EL REINTEGRO DEL DINERO EMBARGADO A Ml CUENTA DE
AHORROS DE BANCOLOMBIA.

4. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL PAGO DE
IMPUESTOS O SEMAFORIZACION, (ANEXO VOLANTE DE PAGO) EXPEDIR
UN PAZ Y SALVO RELACION A ESTE Y REALIZAR EL REINTEGRO DEL
DINERO EMBARGADO A M| CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA.

Describlendo los sigulentes hechos:

El dia 14 de Jullo del afto 2025, ful a realizar una Transaccién en el Banco Falabella,
quienes al realizar la solicitud me informaron que me encontraba Embargada por la
Secretaria de Transito de Cartagena. Me dirigf a Bancolombla donde tengo mj
Cuenta de Ahorros No 10167762492, qulenes lambién me informaron sobre e/
Embargo, entregandome una constancia la cual anexo, a iravés de la cual se
identifica que el embargo es de la Secretaria de Transito de Cartagena,
mencionando al funclonario José Relmundo Ricaurte Gomez.

De acuerdo a esta situacién presentada me permito aclarar:

S/ este embargo se debe a un Comparendo qua se encontraba cargado por la -
Secrotaria de Transito de Arfona, me permito informar que ful desvinculada del
chesa Oanhavenoloaal ade/antado con relacion a la Orden de Comparendo No
: ge facha d, por lo cual el estado actual de la orden
de em conmarando eslé en Pmcm Terminado (Anexo Certificacién}

Abhora si el embargo, tiene relacién con el pago de Impuestos de la Motocloleta de
Placas. IXR28C, Informo que ol clllndm/a de esta matoclcleta es de 99 co. En
clibloos

NOESTAN SUJETAS AL PAGO DEL IMPUESTO VEHICULAR ANUAL, Las motos con
cilindraje superior a 125 cc s deben pagar este impuesto. Aliora la Semaforizacién

también esta exceptuada para los Cllindrajes de 99 cc

En Cartagena, las motocicletas con cilindraje hasta 125 cc estin exentas del
Mssﬂodessmabdzm[dm Porlo tam‘o una molb da 9900 dalaﬂa2012 NoPaga .
g da Y 5 Dars ) D
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La legisiacién establece que las motocicletas con cifindraje igual o inferior a
125 centimetros ctibicos estén exentas del pago de este impuesto.

« Cilindraje de tu Moto:
Tu moto, con 99 cc, se encusnira dentro del rango exento.

« Nohaypsgo:
Al estar exenla, no necesitas realizar ningin pago por conceplo de
semaforizacion.

Por lo gque expedir un Volante de Pago sin fa descripclon del conceplo especifico se
encuentra en contradicclén a lo_establecide por la Gmaﬂwcldn Polalca de
Colombia El artfculo 338  astén
esﬂgladosmla lay. Adolacen de legalidad.

La Jurisprudencla constitucional ha interpretado este artlculo como el principio de
layaﬂdad Mbmﬂm WMMMM

iria caalqularcabm qua no se
gluste a la ley se cansldam Ilogal y la procuradurfa actia para proteger los
derechos de los cludadanos.

Por lo tanto y de acuerdo con los hechos narrados y en vista de que la Secrelaria de
Transito de Cartagena no ha expedido respuesta a las peticiones y que ha sido
imposible comunicarse hago las siguientes:

PETICIONES

1. SOLICITO A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION SU
INTERVENCION VIGILANCIA Y CONTROL POR LAS ACCIONES TOMADAS
POR LA SECRETARIA DE.TRANSITO DE CARTAGENA, “DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO ‘DE :TRANSITO ¥ ‘TRANSPORTE > "DATT":PARA QUE
EXPLIQUE POR QUE ORDENO EL EMBARGO DE MIS CUENTAS BANCARIAS,
SIN LA DEBIDA NOTIFICACION Y CLARIDAD DEL CONCEPTO POR EL CUAL
SE TOMO ESTA ACCION JUDICIAL. AFECTANDO UNA DE ELLAS CON

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
info@personerniacartagena.gov.co

&3 3114015759
whaw L. pErsoneriacartagena.gov.co




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

DESCUENTOS POR VALOR DE: ($243.711) DE FECHA 28 OCTUBRE DEL
ARIO 2024 Y OTRO POR VALOR DE ($267.938) DE FECHA 16 ABRIL DEL ANO
2025. MOTIVO POR EL CUAL ACUDO A LA PROCURADURIA, PARA QUE SE
PROTEJA MI DERECHO CONSTITUCIONAL FUNDAMENTAL AL DEBIDO
PROCESO ART. 29, AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY CORRESFPONDIENTE AL
COBRO DE IMPUESTOS VEHICULARES, A LA NORMATIVIDAD QUE EXIGE
LA DEBIDA PRESTACION DEL SERVICIO OFRECIDO FPOR LAS
SECRETARIAS DE TRANSITO, EN ESPECIAL POR EL DEBER DE
GARANTIZAR AlL_CIUDADANO EL ACCESO A LA COMUNICACION E
INFORMACION QUE CUSTODIA EL TRANSITO. YA QUE ME HA SIDO
IMPOSIBLE COMUNICARME.

2. SOLICITO A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION SU
INTERVENCION VIGILANCIA ¥ CONTROL POR LAS ACCIONES TOMADAS
POR LA SECRETARIA DE TRANSITO DE OARTAGENA,"QQEQB_MM

ADMINISTRATIVO DE TRANSITO*Y- * “PARA QUE

EXPLIQUE POR QUE NO HA EXPEDIDO RESPUESTA AL DERECHO DE

PETICION RADICADO BAJO EL CODIGO EXT-AMC-25-0089231 DE FECHA 18

DEJULIO DE 2025, Y GUARDO SILENCIOA LA NOTIFICACION QUE HIZO EL

JUZGADO 37 DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE

BOGOTA, POR LA ACCION DE TUTELA INTERPUESTA CON EL OBJETO DE

SER INFORMADO, SI EL COBRO ESTA RELACIONADD CON EL UNICO

VEHICULO QUE SE ENCUENTRA REGISTRADO; LA MOTOCICLETA DE

PLACAS: IXR29C DE CILINDRAJE 99 cc, VEHICULO QUE ADEMAS NO

GENERA COBRO DE IMPUESTOS.

SOLICITO A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION SU
INTERVENCION VIGILANCIA Y CONTROL, REQUIERA A LA SECRETARIA DE
TRANSITO DE CARTAGENA, PARA QUE EXPLIQUE EL CONCEPTO DEL
EMBARGO, LOS DESCUENTOS REALIZADOS. Y DE COMPROBARSE QUE SE
REGU&RON COBROS INDEBIDOS SE REA!.IOE DE INMEDIATO ﬂ.

8.

4. SOLICITO A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION SU
INTERVENCION VIGILANCIA ¥ CONTROL PARA QUE REQUIERA A LA
SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, PARA QUE EXPLIQUE POR
QUELOS FUNCIONARIOS DE LA SECRETARIA DE TRANSITONIEGANA LOS
CIUDADANOS EL SUMINISTRO DE NUMEROS TELEFONICOS PARA
COMUNICARSE CON EL TRANSITO, SUMADO A QUE NO CONTESTAN EL
UNICO CORREO ELECTRONICO QUE SUMINISTRAN Y NO PUBLICAN LOS
NUMEROS TELEFONICOS NI CORREOS ELECTRONICOS EN
PLATAFORMAS DE CONSULTA GENERAL COMO GOOGLE. CUANDO ES
UNA ENTIDAD DEL GOBIERNO QUE ESTA EN EL DEBER DE GARANTIZAR
ACCESO A LA INFORMACION Y COMUNICACION,
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Una vez mencionado Jlo anterior, de forma respetuosa, solicito gue la respuesta
cumpla con lo sefialado por la honorable Corte constituclonal en sus decisiones, !
entre ellas, la Sentencia T- 782 de 2000{1] sefialé: ;

8) El Deracho de Peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
Mecanismos de la democracia partlejpativa. Ademds, porque mediante él se
garantizan otros Berechos Constitucionales, como los Derechos a la Informacién, a
la Participacién Politica y a la Libertad de Expresién.

b) El nicleo esencial del Derecho de Peliclén reside en la Solucién Pronta y
Oporiuna de la cuestion, puss de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la .
autoridad s/ ésta no resuelve o se reserva para sf el sentido de lo decidido.

¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos:
1. Oportunidad

2. Debe rasolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruenie con lo
solicitado
3. Ser puesta en conocimlento del peticionario.

8! no se cumple con estos requisitos se Incurre en una vulneracién del derecho
constituclonal fundamental de peticién.

PRUEBAS

1. Copia del Derecho de Peticién Radlcado en el Transito de Cartagena
Cddjgo Ext-Ame-25-0089231 de fecha 18 de Jullo de 2025.

. Copia del Auto Admisorio expedido por el Juzgado 37 de Pequeiias Causas

y Competencias Miltiples de Bogots.

. Copla del Informe entregado por Bancolombia del Embargo y los

descuentos ,

Estado del Registro de la Motocicleta en fa Plataforma del RUNT.

A W N

NOTIFICACION

Solicito remitir respuesta al E-mall: servitrans gin@yahoo.es Cl. 3054051334
3219548176.

Atentamente,
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SISTEMA DE TRANSPARENCIA DOCUMENTAL
VRITARILL AN INICARR ATRY (N AL L IRARAN
Cedigo de regictro: EXT-AMC-25-0089231
Fecha y Hera de regiztro: 18-jul-2025 15110118

ALCALDIAMAYOR DE CARTAGENADE INDIAS, D, T. ¥y Gu :r

Auncionario qua regiso: Leat Bun'ins. Dnnmu Ecther

Bogoté, D.C. Julio 16 de 2025 Dependencia del Destinatisio: Di

Sefiores: Contrazafia pera conzults web) EEBBDOFE

mmmmmmmmmwmmmmmw@%@%&%mmmn
Secretarla de Trénsito de Cartagena

E- Mall: contaclenos@lransitocartagena.gov.co

Cludad,

Ref,

SOLICITO CON CARACTER URGENTE ME SEA INFORMADO POR QUE
CONCEPTO ¥ MONTO SE REALIZO EL EMBARGO A MIS CUENTAS BANCARIAS
INCLUIDA LA CUENTA DE AHORROS CON BANCOLOMBIA No10167752492.
CODIGO DE PROCESO No RLD1621787 DE FECHA 28 OCTUBRE DEL AKO 2024,

Asunto:

TERESA TORRES DE GUT/ERREZ, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No 41.648,488, expeadida en la ciudad de Bogotd, como aparece al pie
de mi corraespondiante firma, domiciliada en la cludad de Bogotd, actuando en
nombre propio, respetuosamente me dirijo a ustedes, en atencién a las previsiones
que consagran el DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION, contenidas en el
articulo 23 de la Constitucién Polftica de Colombla, reuniendo el lleno total de los
requisitos establecidos en la Ley 1755 de 20185, la cual Reglamenta el Derecho
Fundamental de Peticion, invocado a través de este escrilo con interés Particular,
al cual solicito dar respuesta segtin lo estipulado en el artioulo 14 Numeral 1, en un
periodo no mayor a dfez (10) dlas. Por tratarse de:

£l reconocimiento de un derecho,

. La intervencién de una entidad o funcionario,
La resolucion de una situacion furldica,
, La prestacién de un serviclo,
Requeririnformacion,

Consultar,

Examinar,

Requerir copla de documentos,

9. Formular,

10. Interponer Quejas,

11. Denuncias

12. Reclamos

13. Intarponer Recursos.

ANDMABN N

Arllculo 14. Términos para resolver las distintas modalldades de pelicién. Salvo
norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticlén podré
resolversea dentro da los quince (15) dias sigulentes a su recepcion,

. Pedro de Heredia_, Pie de la Popa, sector Lo Amador,
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MMM@L
Para que no haya Trasgresion al Derecho de Peticién se obliga a expllcar de fondo

de forma que dé solucién a la cuestifn y debe estar propugnada bajo criterios u
ordenamientos jurldicos vigentes. (Sertencias T-508 de 2207, T-091, T-080, 1-143,
T-144 y T1098 de 2004, T-377 de 2000, T-1088 de 2001, T-1006 de 2001) y demss
normas concordantes, que hacen parte de blogue de Constitucionalidad.

Ademas de lo establecido en el Cédigo Penal Articulo 25. La accién y omision de
una conducta punible puede ser realizada por guien tuviera el deber juridico de
impedir un resultado perteneciente a una descripcion tipica y este no le llavara a
cabo, estando en posibilidad de hacerlo, quedara sujeto a la pena contemplada en
la respactiva norma penal.

HECHOS

£l dia 14 de Jullo del affo 2025, ful a reallzar una Transaccién al Banco Falabella,
quienes me informaron que me enconiraba Embargada por la Secretaria de
Transito de Cartagena, me dirigl a Bancolombia donde tengo mi cuenta de Ahorros
No 10167752492, quienes también me informaron sobre el embargo, entragdndome
una constancila la cual anexo, a través de /a cual se Identifica que el Embargo es de
1a Secretaria de Transito de Cartagena, mencionando al funcionario José Relmundo
Ricaurte Goémez

De acuerdo a esta situacion presentada me permito aclarar:

Si este embargo se debe a un Comparendo que se encontraba cargado por la
Secretarla de Transito de Arjona, me permito informar que ful desvinculada del
Proceso Contravencional adelantado con relacion a la Orden de Comparendo No
ARJ0010970 de fecha 8 de julio del afio 2014, por lo cual el estado actual de la orden
de este Comparendo esta en Proceso Terminado {Anexo Certificacion)

Ahora si el embargo, tiene relacion con el pago de Impuestos de la Motocicleta de
Placas: IXR280 Informo que el cillndraje de esta motoclcleta es de 989cc. En

D/OINL| 28 MOLOC/CIOIRS COM Ol Bf6 2/ O inierior 8 B BINOS CUDICOS
no esﬁfn su[ahs al pago del Imgueslo vahloulmr anual, L.as motos con cifindraje
superior a 125 cc si deben pagar este impuesto. Ahora Ja Semaforizacién también
asta exceptuada para los Cilindrajes de 99 cc

En Cartagena, /as motocicietas con cliindrale_hasta 125 cc_estén exentas def
Impuesto de semaforizacion. Por Io b.mto, uha molode B.Occdel aflo 2012 No Pam
oeste Impuesto. El i 85 ehiculos co

mayores a 125 ce, segiinla &Omm Dlstrlm.r de Hnalenda
« Motoclcletas Exentas:

La legislacion establece que las motocicletas can cilindraje igual o inferior a
125 centimetros clibicos estdn exenlas dal pago de este impuesto.
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« Cllindrafe de tu Moto:
Tu moto, con 99 cc, se encuentra dentro del rango exento.

« No hay pago:
Al estar exenta, no necesitas realizar ningin pago por concepto de
semaforizacion.

Por o que expedir un Volante de Pago sin la descripcion del Concepto especifico se
encuentra en contradlcclon alo esfablec/do por Ia cansllhmldn Polltica da

La Procuraduria General de la Nacidn, como garantfa de la legalldad y el correcto
actuar ds la administracién publica, ha establecido lineamlentos claros sobre el
cobro indebido de Impuestos. En esencla, Ia procuradurfa deflende que sélo se
puedsn cobrar Impuestos que estén contemplados en la ley y que cumplan con los
principlos de legalidad, equidad y fusticla tributaria. Cualquler cobro que no se
ajuste a la ley se considera ilegal y la procuraduria actia para profeger los
derechos de los cludadanos.

Por lo tanto y de acuerdo con los hechos narrados hago Jas siguientes:

PETICIONES

1. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA,
INFORME EL CONCEPTO Y MONTO DEL EMBARGO DE CODIGO DE
PROCESO RL01621787 RADICADO 806615 DE FECHA 28 OCTUBRE DEL
ANO 2024 REALIZADO POR EL FUNCIONARIO JOSE REIMUNDO RICAURTE
GOMEZ.

2. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL COBRO POR VALOR DE ($245.711)
DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS ONCE MIL PESOIS
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M/CTE QUE NO CORRESPONDIA, SEA REALICE EL REINTEGRO A LA

CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA No10167762492, A MI NOMBRE
3. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL COMPARENDO No
ARJ0010970 DE FECHA 8 DE JULIO DEL AND 2014, TENER EN CUENTA LA
CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE TRANSITO DE
ARJONA QUE ANEXO, EXPEDIR PAZ Y SALVO CON RELACION A ESTE Y
REALIZAR EL REINTEGRO DEL DINERO EMBARGADO A MI CUENTA DE
AHORROS DE BANCOLOMBIA

4. SOLICITO A LA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, EN
CASO DE HABERSE REALIZADO EL EMBARGO POR EL PAGO DE
IMPUESTOS O SEMAFORIZACION, (ANEXO VOLANTE DE PAGO} EXPEDIR
UN PAZ Y SALVO RELACION A ESTE Y REALIZAR EL REINTEGRO DEL
DINERO EMBARGADO A M! CUENTA DE AHORROS DE BANCOLOMBIA

Una vez mencionado lo anterior, de forma respetuosa, solicito que la respuesta
cumpla con lo sefialado por Ia honorable Corte constituclonal en sus decisiones,
entre ellas, la Sentencia T- 782 de 2000[1] sefialo:

a) El Derecho de Peticlon es fundamental y determinante para la efectividad de los
Mecanismos de la democracia pariicipativa. Ademds, porque mediante é! se
garantizan otros Darechos Constitucionales, como los Daerechos a la Informacién, a
la Participacién Politica y a la Libertad de Expresién.

b) El nicleo esencial del Derecho de Peliclén reside en la Solucién Pronta y
Oportuna de la cuestibn, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la
autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

¢} La respuesta debe cumplir con astbs requisitos:
1. Oportunidad

2. Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo
solicitado
3. Ser puesta en conocimiento del peticlonario.

Si'no se cumple con estos requisitas se Incurre en una vulneracién del derecho
constitucional fundamental de peticion.
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\!

PRUEBAS

1. Copia del informe entregado por el banco a través del cual informa sobre el
embargo.
2. Copia de Ia Certificacion expedida por la Secretaria de Transito de Arjona
informando sobre /a Desvinculacion del Proceso Contravencional por el
Comparendo ARJ 0010970 y su Terminacion.
8. Copia def Volante de Pago enviado por el Departamento Administrativo de
Transito y Transporte de Carlagena que no describe el concepto porla
liguidacion a pagar de los afios 2012 al 2024,

NOTIFICACION

Solicito remitir respuesta al E-mall: servitrans_gtn@vahoo.es Cl. 3054051534
3219548175.

Atentamente,

o
TERESA DE GUTIERREZ
C.C. 41.648.488 de Bogots
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\2

JUZGADO TREINTA Y SIETE (37) DE PEQUENAS CAUSAS
Y COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA D.C.

Y Rana Judieial
sgg . ) Cotrcis Sipersor de La Jralicania

Repiblica de Colombia

Bogota D.C. Veintiuno (21} de agosto de dos mil veinticinco (2025)

Rad. 110014189037-2025-01275-00

Decide el despacho la accién de tutela instaurada por TERESA TORRES DE GUTIERREZ
en contra DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DATT
SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA.

I: ANTECEDENTES:

TERESA TORRES DE GUTIERREZ formulé accion de tutela en contra DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE
TRANSITO DE CARTAGENA., invocando proteccion de su derecho fundamental de
peticion.

Expone la accionante que el 18 de julio de 2025, radico peficion al cual le fue asignado codigo
de registro EXT-AMC-25-0089231, solicitando monto de embargo en proceso RL01621787
del 28 de octubre de 2024.

Si en caso de que, porerror se haya realizado el cobro por suma $243.711 se hagael reintegro
de los dineros, asi mismo solicita el reintegro de dineros por multa de transito.

Il: DERECHOS PRESUNTAMENTE VIOLADOS

Considera que la parte accionada con su conducta vulnera el derecho fundamental de
peticion.

Iil: ACTUACION PROCESAL

Mediante proveido del trece (13) de agosto de dos mil veinticinco (2025), se admiti6 la
solicitud constitucional, ordenandose notificar a la entidad accionada para que hiciera las

Calle 12 N° 9-23 Edificio Virrey Torre Norte Piso 2°
j37pcembta@cendoj.ramajudicial.gov.co
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manifestaciones respectivas sobre todos y cada uno de los hechos que dieron origen a la
presente solicitud de amparo.

IV: RESPUESTA DE LAS ACCIONADAS.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DATT
SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, guardo silencio en el término de traslado
de la Accion Constitucional.

V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO.

El articulo 86 de la Constitucién Politica consagra que toda persona puede reclamar ante
los jueces, por si misma o por interpuesta persona, la proteccion inmediata de sus
derechos fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por
accion u omision de cualquier autoridad plblica o de los particulares en casos
excepcionales sefialados taxativamente en [a ley.

Sin embargo, dicha proteccion esta condicionada al requisito de subsidiaridad, esto quiere
decir que solo sera procedente cuando el interesado no tenga otro medio de defensa judicial,
para combatir conductas que vulneren los derechos fundamentales.

Sobre el particular, la Corte Constitucional, en reiteradas ocasiones ha sefialado:
En sentencia T-032 se seitala

“Asi_a la luz de! principio de subsidiariedad, la accion de tutela no puede ser ejercida como
un medio de defensa judicial aftemativo o supletorio de los mecanismos ordinarios previstos
por el fegislador para el amparo de los derechos. De hecho, de acuerdo con la jurisprudencia
constitucional, a través de la accion de amparo no es admisible la pretension orientada a
revivir términos concluidos u oportunidades procesales vencidas por la negligencia o
inactividad injustificada del actor. Igualmente, la jurisprudencia tampoco ha consentido el
ejercicio de la accién de tutela como el titimo recurso de defensa judicial 0 como una instancia
adicional para proteger los derechos presuntamente vulnerados.

Por el contrario, dado el disefio constitucional de la accion de tutela, esta es la tnica accién
judicial que debe ser ejercida para garantizar la proteccion de los derechos fundamentales.
De ahi que de forma reiterada, la Corte ha estimado que la accion de fufela no puede ser
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tramitada para decidir confiictos de rango leqal, pues con este propésito el legislador dispuso
los medios y recursos judiciales adecuados, asi como [as autoridades y jueces competentes™.

Ahora, pese a fa primacia del principio de subsidiariedad, la jurisprudencia ha establecido que
la tutela puede ser viable aun existiendo otro mecanismo de defensa judicial, de manera
transitoria para evitar un perjuicio iremediable o cuando se trata de una persona de especial
proteccién del Estado, caso este que implica la necesidad de valorar las condiciones
especificas del asunto, para asi, determinar si se esta o no en presencia de las mencionadas
eventualidades y, en ese sentido, amparar el derecho fundamental invocado por la accionante.
Sobre el particular, expuso la méxima Corporacién Constitucional:

“Ahora bien, en desarrolio del principio de subsidiariedad, la jbﬁsprudencia constitucional ha
sefialado que en los casos en que el accionante tenga a su alcance ofros medios o recursos
de defensa judicial, la accion de tutela procedera de manera excepcional cuando; (i} los
medios de defensa judicial no son idéneos y eficaces para proteger los derechos
presuntamente conculcados; (i) a pesar de que los medios de defensa judicial son idéneos,
la accion de tutela debe concederse como mecanismo transitorio de proteccion para evitar un
perjuicio iremediable a los derechos fundamentales; y (iii} el accionanle es un sujeto de
especial profeccion constitucional y por tanto su situacion requiere de particular consideracion
por parte del juez de tutela.”

“En primer lugar, el perjuicio debe ser inminente o proximo a suceder. Este exige un
considerable grado de certeza y suficientes elementos fécticos que asi lo demuestren,
tomando en cuenta, ademas, la causa del dafio. En segundo lugar, el perjuicio ha de ser
grave, es decir, que suponga un detrimento sobre un bien altamente significativo para la
persona (moral o material), pero que sea susceptible de determinacion juridica. En tercer
lugar, deben requerirse medidas urgentes para superar el dafio, entendidas estas desde una
doble perspectiva: como una respuesta adecuada frente a la inminencia del perjuicio, y como
respuesta que armonice con las particularidades del caso. Por ditimo, las medidas de
proteccién deben ser impostergables, esto es, que respondan a criterios de oportunidad y
eficiencia a fin de evitar fa consumacion de un dafio antijuridico irreparable’.

Ademas, en diferentes ocasiones esta corporacion ha sefialado que el perjuicio irremediable,
para que lo sea, debe poseer caracferisticas de inminencia, urgencia y gravedad.

1 Sentencia T-032 de 1° febrero de 2011 i T-2870203. i Ponente: Luis Emesto Vargas Silva. Bogota,
B.C., primero (01) de febrero de dos mil once (2011).

2 Ibidem

3T-1316 de diciembre 7 de 2001, M. P. Rodrigo Uprimny Yepes; T-226 de 1693, referida. enla ia T-682
ce 201
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Por tanto, la accion de tutela es procedente cuando se acredite la existencia de un perjuicio
que: (i) sea inminente, es decir, que presente de manera cierta y evidente la amenaza cercana
contra un derecho fundamental; (i) imponga la adopcion de medidas apremiantes para
conjurarlo; (iij) amenace de manera grave un bien cuya proteccion sea importante en el
ordenamiento juridico; y, (iv) dada su urgencia y gravedad, imponga la impostergabilidad de!
amparo a fin de garantizar el restablecimiento de! orden social justo en toda su integridad™.

Por lo expuesto, en principio seria procedente el estudio del asunto, sin embargo, lo cierto
es que la discusion se enfoca frente a la solicitud de devolucién de suma de dinero que puede
ser igual o superior a $243.711 M/Cte, junto con el reintegro de dineros por multa de transito,
si bien esta peticion fue elevada y no contestada, empero, también es cierto que de su solicitud
presentada a la parte accionada, inclusive mediando el tramite Constitucional no fue posible
que la accionada prestara contestacion a la Peticién, ahora observa el despacho que existe
una manifestacién que se enlendera prestada bajo juramento por el tramite constitucional y
por ende, se considerara como ciertos los hechos alli alegados.

Es pertinente traer a colacion la T-030 de 2018 que sefalo:
“El articulo 20 def Decreto -Ley 2591 de 1991 dispone:

“Articulo 20. Presuncion de veracidad. Si el informe no fuere rendido dentro del plazo
correspondiente, se tendrén por ciertos los hechos y se entrara a resolver de plano, salvo que
el juez estime necesario otra averiguacion previa.”

En tal sentido, Ja norma en cita establece la obligacién de las entidades accionadas de rendir
los informes que les sean solicitados por los jueces constitucionales, de legarse a desatender
la orden judicial o incluso, el término conferido, se tendréa por ciertos los hechos y se resoivera
de plano la solicitud.

5.3.1.2. La presuncién de veracidad de los hechos expuesto es la solicitud de amparo fue
concebida como instrumento para sancionar el desinterés o la negligencia de las entidades
accionadas y se orienta a obedecer la eficacia de los derechos constitucionales
fundamentales.

En igual sentido, en la sentencia T-250 de 2015, se reiterd por parte de esta Corporacién que
fa presuncion de veracidad “encuentra sustento en la necesidad de resolver con prontitud
sobre las acciones de tutela, dado que estan de por medio derechos fundamentales, y en la
obligatoriedad de las providencias judiciales, que no se pueden desatender sin
consecuencias.”

5.3.1.3. Ahora bien, considera la Sala que le presuncion de veracidad puede aplicarse ante
dos escenarios: i) Cuando la autoridad o particular accionado omite completamente dar

4 Sentencia T-682 de 2010. M.P. Nilson Pinilla Pinifla

Calle 12 N° 9-23 Edificio Virrey Torre Norte Piso 2°
j37pccmbta@cendoj ramajudicial.gov.co

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14.
info@personerniacartagena.gov.co

&3 3114015759
whaw L. pErsoneriacartagena.gov.co




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

respuesta a la solicitud elevada por el juez constitucional; ii) cuando fa autoridad o particular
da respuesta a la solicitud, pero esta se hace meramente formal, pues en el fondo no responde
al interrogante planteado por el funcionario judicial.

5.3.1.4. En el presente caso, la sociedad HSEQ mulfiservicios de la Sabana S.A.S., ha
actuado con desidia frente a los requerimientos efectuados en las respectivas instancias, toda
vez que pese a estar debidamente notificado del tramite constitucional que se adelante en si
contra, ha omitido dar respuesta a los informes requeridos por los jueces; por tal razén, se
dar4 aplicacion a la presuncién de veracidad contenida en el articulo 20 del Decreto-ley 2591
de 19961. y en consecuencia, se tendran por cierfos loe hechos narrados en el escrito de
futefa.”.

Hechas las anteriores acotaciones, y como quiera que la accionada una vez vencido el fermino
de ley para contestar no lo hizo ni siquiera someramente, se considera que existe vulneracion
al derecho de peticion, se da lugar a pensar que se dan por ciertos los hechos alegados por
el accionante, como lo sefiala el precedente jurisprudencial.

La carga de la accionada era prestar respuesta a la solicitud ello no implica y, no
necesariamente fiene que ser positiva o satisfacer las necesidades del actor solo que sean
acordes a lo planteado y solficitado por el peticionario, razonamiento que resulta logico, pues
lo que se pretende es conseguir una respuesta no que la parte accionada se allane a lo
solicitado. Caso concreto, respuesta que la accionada no rindi6.

Pero, no se puede obviar, que, el mismo marco jurisprudencial nos obliga a realizar un
andlisis de las circunstancias que originan la posible vulneracién al derecho fundamental,
ya que puede existir una vulneracion al derecho que por si misma no origina violacion al
bien juridicamente tutelable, solo vulnera un derecho que puede ser reparado por otras
vias igualmente legales regladas en otros cédices, como lo es el caso que nos ocupa, si
bien no existe respuesta de la entidad accionada, esto da lugar a pensar que se dan por
ciertos lo hechos alegados por [a parte actora y esto germina en tutelar las pretensiones
del actor, pero no menos cierto es que, el tramite sumario de la tutela no suple las reglas
directas y tramites de que tiene su propio juez natural, como lo es la jurisdiccién coactiva
o simplemente el cobro coactivo con el que la administracion faculta a sus empresas para
adelantar y poder llevar a juicios especiales a los infractores de las normas vigentes, en
este particular el cobro de fas multas de trénsito.

Es pertinente traer a colacién y reiterar lo que sobre el particular expuso la Corte
Constitucional en la sentencia T — 378 de 2001, asi: “...La Corte Constitucional ha sostenido
a lo largo de su jurisprudencia, que la accion de tutela solo procede cuando no existan otros
medios de defensa judicial para contramrestar la conducta de un particular o funcionario
publico, salvo que se trate de evitar un perjuicio irremediable, aspecto consagrado en el
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articulo 86 de la constitucién politica, en este sentido la Sentencia T — 001 del 3 de abril de
1992 destacd: 1a accion de tutela no ha sido consagrada para provocar la iniciacion de
procesos alternativos o sustitutivos de los ordinarios, o especiales, ni para modificar
la reglas que fijan los diversos ambitos de competencia de los jueces. ni para crear
instancias adicionales a las existentes, ni otorgar a los litigantes la opcion de rescatar
pleitos perdidos, sino que tiene el propdsito claro y definido, estricto y especifico, que el
articulo 86 de la Constitucion indica, que no es otro diferente de brindar a la persona
proteccion inmediata y subsidiaria para asegurarle €l respeto efectivo de los derechos
fundamentales que la Carta le reconoce.” (subrayado y negrilla fuera del texto).

Ese caracter subsidiario y residual que es connatural a la accion de futela fue plasmado en la
legislacién positiva, a través del numerat primero del articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, que en
su tenor literal preceptia: “1. Cuando existan ofros recursos o medios de defensa judiciales,
salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un petjuicio iremediable.
La existencia de dichos medios serd apreciada en concrefo, en cuanto a su eficacia,
atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante...”

Analizados los precedentes jurisprudenciales sefialados con anterioridad y revisadas las
presentes diligencias, es evidente que, no se dan las condiciones legales y constitucionales
para la viabilidad de la presente accién, mucho menos cuando se llama un derecho de peficién
de informaci6n para poder reclamar unos dineros que han sido embargados en el marco de
un tramite coactivo por su juez natural. Pues en efecto, para dirimir la controversia suscitada
no hace falta tutelar el derecho, ya que solo se tiene que seguir el procedimiento ya iniciado
por la entidad encartada DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DATT SECRETARIA DE TRANSITO DE CARTAGENA, hasta que se
culmine dicho proceso con las resultas que el marco probatorio y alegatos de la litis trabada
generen, lo cual [e compete al Juez ordinario resolver tal cuestion mediante los procedimientos
idéneos para ese efecto, como se indico en precedencia. Razdn por la cual se niega la tutela
reclamada.

La Honorable Corte Suprema de Justicia en Sala de Casacion Civil Radicado 0033001, ha
dicho “...por tratarse de actos administrativos, el debate acerca de su legalidad cumple
suscitarlo ante los Jueces Contenciosos Administrativos competentes, a través de las
acciones previstas en el Codigo Contencioso Administrativo, de acuerdo con las
circunstancias y particularidades que, a juicio del interesado, experimenté Ia situacién que
genero lo resuelto por la administracion y que es materia de inconformidad, a fin de generar
las determinaciones con las cuales se obtenga el restablecimiento del derecho... ademés, en
este escenario la interesada puede solicitar como medida cautelar la suspensién provisional
del acto ilegal, razon por la cual no se justifica la intervencion del juez constitucional ni siquiera
como mecanismo transitorio. Asi las cosas, y en vista de que no se cumple el requisito de la
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subsidiaridad, la Corte confirmara..., ia decision de primera instancia que resolvié negar el
amparo”.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Treinta y Siete (37) de Pequefias Causas y
Competencia Muitiple de Bogota D. C., administrando justicia en nombre de la Replblica
y por autoridad de la ley.

VL.  RESUELVE:
PRIMERO: NEGAR Ia tutefa formulada por TERESA TORRES DE GUTIERREZ, conforme

a las razones atras esbozadas.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE el presente fallo a las partes por el mecanismo mas expedito
y eficaz en la forma prevista en el art. 30 del Decreto 2591 de 1.991.

TERCERO: ENVIAR el presente proceso a la Honorable Corte Constitucional para su

eventual revision, en caso de no ser impugnado el fallo, tal como lo consagra el art. 33 del
Decreto en mencion.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE,

R Qe 1m0
LILIANA ELIZABETH GUEVARA BOLANO
Juez
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RAMA JUDICIAL H

CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS JURISDICCIONALES PARA
LOS JUZGADOS CIVILES LABORALES Y FAMILIA

REPUBLICA DE COLOMBIA .{‘W“ﬁ.
| 5

Fechi:  12/ago.2025 ACTA INDIVIDUAL DE REPARTO Pégina 1

B PPN TMYPTOATMS ATy €2A TS -

GRUPO =oem ACCIONES DE TUTELA

W[ OEE CD. DESP SECUENCI FECHA DE REPARTO
REPARTIDO AL DESPACHO: 139 94833 12/ago./2025
JUZGADO 37 PEQ CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE - BTA
IDENTIFICACION NOMBRE... APELLIDO.. PARTE.
41643488 TERESA TORRES DE GUTIERREZ 01  wmewm
TUT3063393 TUT3063393 01 [ P2
EN0000000003278 ENTIDAD NO REGISTRADA - BD 02 wmen
OBSERV. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y C01000CI0001322
TRANSPORTE CARTAGENA SN OS0Ke
FUNCIONARIO DE REPARTO
V.30 XATH aesparzl

f E] ﬂ Avw. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Aimador, calle 32 No. 20 C 14.
info@personerniacartagena.gov.co
&3 3114015759

WL personeriacartagena.gov.co




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

TRANSPORTE DE BOLIVAR SECRETARIA DE TRANSITO ¥ TRANSPORTES DE ARIOKA BOUVAR

Arjona, Bolivar, octubre 21 de 2024

Sefior (a):
TERESA TORRES DE GUTIERREZ
senvifrans _gtr@yahoo.es

Ref.: Respuesta Derecho de Peticidn radicado No. 639 de 2024
Comparendo: ARJ0010970 de 8/07/2014
Placa: IXR29C

Cordial Saludo,

Este Despacho respetando el derecho fundamental de las personas a presentar peticiones ante las
autoridades, el cual se encuentra reglamentado en el Titulo Il Capltulo Primero de la Ley 1437 de 2011,
modrﬁcado -por-el amculo 1-de la.Ley-1755 de 2015, procedera a pronunmarse enlos stgulenles términos;

1 \ |
Realuzadas las mvesugac:ones del caso, sei le informa que se prooedlo a desvincylar a TERES. -TORRES\DE
GUﬂERRE ldenliﬁcado {3), con Ia cédula d de cludadama N° 41648488 del pmceso comravenctonal
adelantado oon relacion a la Orden de comparendo N°® ARJ0010970 de BI0712014 por Io cual mdlcamos que el
estado aclual de Ia (s} orden (s) de comparendo én menmén, es PROCESO TERMINADO. '/

N ! <
Es menesler resall\;‘r que, esta mrom’amén se ACTUALIZARA q.gn el S|ste!na lnle‘gradp de informacion Sobre
multas y. sanclones por infracciones de trénsito SIMIT. ! I‘ ; ! !

\ i e

En Jos antenores términos se cumple con el tramite correspondxeme a su peticion, en concordancia con el
amcuto 23deta Constltumén Politica y articulos 14y s:gutentes dela Lﬁ?y 1755 de 2(%15 - /

}
{ -",

! I -

Con mi acustumbrado respeto, ! J (

MIBER DAV|D BELTRAN EALO
SECRETARIO DE TRANSITO Y TRANSPORTE MUNICIPAL ARJONA —BOLIVAR
Firma Mecénica autorizada (Reselucion No. 001 de fecha enero 4 de 2024)
Proyects: ZM

. 3112241688 =% PQR@TRANSITOARJONA.COM & WWW.TRANSITOARJONA.COM
Q Carretera Troncal de Occidente, Cra 46 No 57-160 Arjona Bolivar
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Cartagena de Indias, D.T. y C., 17 de octubre 2025.

Sefiora

TERESA TORRES DE GUTIERREZ
E-mail: servitransgtr@yahoo.es
Ciudad.

REF. RESPUESTA A SOLICITUD DE INTERVENCION POR DERECHO DE
PETICION DIRIGIDO AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE (DATT). RECIBIDA CON RADICADO INTERNO No.
RE2510060915129632.

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE, LA
MOVILIDAD Y GESTION DE RIESGO DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo
al compromiso y las funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio
Publico, especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de laley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o Distritales,
asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los Derechos Humanos
o la preservacion del orden constitucional o legal realizar acciones oportunas para tal fin,
ante las autoridades competentes. me dirijo a usted comedidamente darle a conocer lo
siguiente:
ANTECEDENTES

Mediante oficio interno No. RE2510060915129632, fue remitido a esta Delegada de la
Personeria Distrital de Cartagena el derecho de peticién presentado por la ciudadana
Teresa Torres de Gutiérrez, identificada con cédula de ciudadania No. 41.648.488, el cual
fue trasladado por la Procuraduria Provincial de Instrucciéon de Cartagena, bajo radicado
IUS-E-2025-496765 / 1IUC-D-2025-4149575, con el asunto: “Remisiéon por

competencia”.
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en atencidbn a la presunta omisidon de respuesta por parte del Departamento
Administrativo de Transito y Transporte de Cartagena de Indias (DATT), frente al derecho
de peticién radicado bajo el nimero EXT-AMC-25-0089231, con fecha de presentacion
18 de julio de 2025.

Que de acuerdo a lo anterior esta delegada envidé oficio al Dr. JOSE REIMUNDO
RICAURTE GOMEZ, Director del Departamento Administrativo de Transito y Transporte
del Distrito de Cartagena (DATT) para que procedan con las acciones pertinentes y

brinden respuesta de fondo a la solicitud presentada por usted.
Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Publico le permite dar a conocer que nos

encontramos a espera de la respuesta de dicha entidad para continuar con la veeduria

respeto a su situacion.

Cordialmente;

W 7 -l

/ Ve
CES U ES AGAMEZ

PERSONERO DELEGADO
Proyectoé: Tania Pérez, AE
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